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" إستراتيجية قبعات التفكير الست وأثرها ني تنمية مهارات التفكير 
العلمي والإتصال اللفظي لدى الطالبات المحلمات بكلية الاقتصاد | cool‏ 
جامعة الأزهر ” 
د/ وسام علي أحمد جلبط 
e‏ مستخلص | اھت : 


يهدف البحث الحالى الى التعرف على أثر إستخدام إستراتيجية قبعات التفكير الست 2 
تنمية مهارات التفكير العلمي ومهارات الإتصال اللفظي لدى الطالبات المعلمات بقسم 
الاقتصاد المنزلى (الشعبة التربوية) بكلية الاقتصاد المنزلى — جامعة الأزهر» وتكونت عينة 
الدراسة من (Y)‏ طالبة درست مقرر علم النفس الاجتماعي بإستخدام إستراتيجية قبعات 
التفكير الست » ونمثلت أدوات البحث 2 مقياس مهارات التفكير العلمى ومقياس مهارات 
الإتصال اللفظي وقد أسفرت نتائج البحث عن : وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسين 
(القبلي- البعدي) على مقياس مهارات التفكير العلمي لصالح التطبيق البعدي. وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسين (القبلي .البعدي) على مقياس مهارات الإتصال 
اللفظي لصاح التطبيق البعدي . وجود علاقة ارتباطية ذات دلا له إحصائية بين مهارات 
التفكير العلمي ومهارات الإتصال اللفظي. 
الكلمات المفتاحية : استراتيجة قبعات التفكير الست مهارات التفكير العلمي . مهارات 
الاتصال اللفظي. 


STHS impact on developing scientific thinking, verbal 
communication upon student teachers at FHE in AU 


Dr. Wesam Ali Ahmed Galbat 
Abstract : 


The current research aims to putting hand on the effect of using the 6 
Thinking Hats Strategy (STHS) in promoting the skills of scientific thinking 
and verbal communication upon the student teachers at Home Economic 
Department (Educational Division) — Faculty of Home Economics in Azhar 
University. Sample of study consisted of 26 students. Those students have 
studied the curriculum of Social Psychology by using the STHS. Research 
tolls embodied in measuring the skills of scientific thinking and verbal 
communication . The research results indicated that :There are statistically 
significant differences between the pre and post measurements applied on 
the measurement of scientific thinking for the sake of post application. There 
are statistically significant differences between the pre and post 
measurements applied on the measurement of verbal communication skills 
for the sake of post application. There is an associative relationship with 
statistically significant between skills of both scientific thinking and verbal 
communication. 

Keywords : the 6 Thinking Hats Strategy (STHS). Scientific thinking 
skills. verbal communication skills 
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e‏ مقدمة البحث : 

إقترح إدوارد ديبونو( 10650020 Edward‏ ) التدريس بواسطة قبعات التفكير 
الشخص إلي إرتداء آي من القبعات الملونة والتي تتضمن كل منها لون من آلوان 
التفكير. 

فالقبعات الست إحدى الطرائق الجديدة التي توفر فرص الانتباه للتفكير « إذ 
تتيح للطلبة الفرصة لإعطاء الاجابات المفتوحة وتطوير الاحساس والتزود 
بالأدلة . وهى طريقة تمكننا من الفصل بين العاطفة والمنطق والحدس وبين 
الابداع والمعلومات والحقائق والنقد › وتنقل تفكيرنا الى مسارات متعددة وبذلك 
تكون أكثر فاعلية وأكثر تنظيما . ( ذوقان عبيدان c‏ وسهيلة ابو السميد ۲٠٠۷»‏ 
(£o‏ « (مؤيد (IA eve HA cona‏ 

وتقوم إستراتيجية القبعات الست علي تقسيم التفكير إلي ستة أنماط 
واعتبار كل نمط كقبعة يلبسها الإنسان أو يخلعها حسب طريقة تفكيره 2 
تلك اللحظة › فالقبعة البيضاء تدل علي البيانات والمعلومات والحقائق والأرقام 
> والقبعة الحمراء J‏ علي المشاعر والعواطف والقبعة السوداء تدل علي إصدار 
الأحكام السلبية ووضع أسباب الفشل المنطقي »2 حين أن القبعة الصفراء تدل 
على التفاعل الإيجابى والآراء البناءة » والقبعة الخضراء تدل على الخصوبة 
والإبداع وتوليد الأفكار الجديدة c‏ وتدل القبعة الزرقاء علي التفكير حول التفكير 
والتحكم بالعمليات وإتخاذ القرار وإعطاء حكم نهائي حول موضوع أو قضية . 

فالغرض الحقيقى من القبعات هو العمل على إستخدام التفكير المتوازي 
الواعي المتعمد c‏ والمقصود بهذا النوع من التفكير هو تجويد وتحسين أداء الفرد 
-2 عمليات التفكير يصورة فعالة 239 من خلال عمليات التركيز المقصودة 
والموجهة نحو الهدف المحدد من التفكير . (نوفل بكر 07٠.١9‏ 58؟) 

ونظرا لتعدد وتنوع المواقف التي تواجه الانسان » فهو 2 حاجه إلى إستخدام 
أنواع A Al oa‏ من التفكير تتناسب وطبيعة المواقف التي يمر بها يدءا من التشكير 
المحايد والعاطفي ومرورا بالتفكير الايجابي والسلبي فضلا عن إستخدام التفكير 
الابداعي والشمولي , فهذه الطريقة تعطي الإنسان 4 وقت قصير قدرة كبيرة 
علي أن يكون متفوقا وناجحا وقادرا على تحويل الموقف الجامد والسلبي إلي 
مواقف ميدعه. 

وعلي الرغم من حداثة هذه الإستراتجية إلا أن تطبيقاتها ے2 تزايد مستمر› 
وهذا ما أثبتتة العديد من الدراسات والتى أكدت على فاعليتها كإستراتجية 
تدريسية تسهم إلي حد كبير 2 التطوير والتجديد التربوي . 

ويؤكد كل من )1985 (Coombe, .( Carl, W.,1996 ) «(De Bono ,E.,‏ 
(Ann ,H.,2004). P., 1997)‏ ؛ (Dyck ,B.,2004)‏ »(فهيم مصطفى ۲۰۰۷۰: (vov‏ 
(رشيد البكر» (Yee‏ على أهمية قبعات التفكير الست حيث أنها تسهم -2 جعل 
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المتعلم يفكر بشكل جيد وفعال » كما أنها تساعد على وضوح الأفكاروسهولة 
تنظيمها « وترتيب المعلومات بطريقة منطقية وتحسين مهارات الإتصال واتخاد 
القراروحل المشكلات c‏ وممارسهة التفكير سداسى الأيعاد بالاضافة إلى أنها تفود 
المتعلم الى المزيد من التفكير الابداعي . ١‏ 

وقد أوصت العديد من الدرسات على ضرورة إستخدام إستراتيجية القبعات 
الست لما لها من أثر 2 تحسين مستوى أداء المتعلمين وقدراتهم المختلفة » مثل 
دراسة Jale)‏ محمد ١‏ 1914) والتي أكدت على فاعلية برنامج دي بونو لتعليم 
التفكير 2 تنمية بعض قدرات التفكير الابتكاري . ودراسة ) Carl W.,1996‏ ( 
والتي أوصت بضرورة الاهتمام بإستخدام إستراتيجية قبعات التفكير الست 2 
التدريس لما لها من أثر 2 تنمية مهارات التفكير بصفة عامة ومهارات الإتصال 
بصفة خاصة . كما أثبتت دراسة c 5L Jale)‏ 1444( فعالية استراتيجة دي بونو 
لتعليم التفكير 4 تنمية الابداع الهندسي والمشاعر الابداعية . ودراسة (إبراهيم 
فودة »ياسر عبده (Y« «oc‏ والتي أثبتت أشر إستخدام فنية دي بونو للقبعات الست 
2 تدريس العلوم علي تنمية نزعات التفكير الإبداعي ومهاراتة لدي تلاميد 
الصف الخامس الإبتداتي . بالاضافة الى دراسة (علي لوري © ولتي أكدت 
على فعالية قبعات التفكير الست 4 تنمية مهارات التفكير العليا . ودراسة (نوال 
عبد الكريم (Y« V‏ والتي أكدت على أهمية إستراتيجية قبعات التفكير الست 
.2 تنمية بعض المهارات اللغوية والاتجاه نحو مادة اللغة العريية . ودراسة ( نيفين 
البركاتي ۲٠٠۸‏ ( والتي أكدت على أثر إستخدام إستراتجية قبعات التفكير 
الست بے تدريس الرياضيات على تنمية مهارات الإتصال الرياضي لدي الطلاب . 
du 339‏ عاصم إبراهيم 6 (v. ٠١‏ والتي أحدت على آهمية القبعات الست 2 
ت اللتجغيل لر و لوغ انلصح و اد VECES MEET EN‏ 
(Y. E‏ والتي أكدت على فعالية إستراتيجية قبعات التفكير الست 4 تنمية 
التفكير الرياضي لدي تلامين المرحلة الابتداثية . 

ويهذا يتضح أهمية قبعات التفكير الست 2ے التدريس حيث أنها تساعد على 
توظيف الامكانيات والقدرات العقلية لدى المتعلمين من خلال التفكير الفعال › 
وتساعد على تركيز التفكير وتوظيف أنواع مختلفة منه حيث تقدم الخطوات 
والمنهجية اللازمة ليكون التفكير ‏ صميم الموضوع والنظر الى الموضوع من كل 
جوانبه والوصول الى نتيجه متوازنه -2 عملية التفكير مما يساعد على تنمية 
العديد من جوانب الشخصية والمهارات لدى المتعلمين . 
e‏ مشكله qoc‏ 

يلعب التفكير العلمي دورا جوهريا 25 حيةة الانسان « ويتمثل L‏ دراسة 
الظواهر وتحليلها واكتثشاف العلاقات القائمة بينها ومحاولة تفسيرها L‏ ضوء 
أسباب موضوعية i‏ وذلك بغرض الوصول الى القوانين العلمية التي تحكم 
الظاهرة . 


ويستطيع الانسان أن ينمي قدرته على التفكير العلمي والاستد لال المنطقي 


إذا ما عود نفسه على الالتزام بمبادئ التفكير السليم واتباع خطواته بحيث 
يمارس هذا الأسلوب 4 مختلف أوجه نشاطه. ( سناء سليمان (vw Y Y‏ 
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وتعتبر مهارات التفكير مهارات حياتية يومية › يحتاج إليها كل فرد من أفراد 
المجتمع أثناء إحتكاكه بغيره من الناس ؛ ولذا أصبح من الضرورى أن يتعلم 
الفرد هذه المهارات التى تخلق القدرة على القيام بالأفعال c‏ وذلك ليستفيد منها 
فى فهم هذا العالم الذى يزداد تعقيدا یوما بعد يوم . (أمل زايد » ١١ 7٠٠١٠‏ ( 


ونظرا لأهمية مهارات التفكير العلمي فى العمليتين التربوية والتعليمية فقد 
إعتبره التربويون هدفا رئيسا من أهداف التربية ومحورا لأساليب التدريس فى 
العديد من المناهج الدراسية c‏ بهدف إعداد المتعلمين إعدادا سليما لمواجهة 
احتياجات المجتمع المتطورة 2 الآلفية الثالثة والقرن الحادي والعشرون . 

والتفكير العلمي هو النشاط العقلي الذي يساعد المتعلم على تفسير الظواهر 
تفسيرا صحيحا i‏ ومن خلال تدريب المتعلم على التفكير العلمي يستطيع المتعلم 
البحث والتقصي والملاحظة والاستنتاج . وتقوم مهارة التفكير العلمى على 
الأدلة المنطقية والاستنتاجات الدقيقة c‏ ومن ثم البعد عن الأهواء والرغبات 
عند معالجة القضايا العلمية والفكرية e‏ ورفض الأساليب التقلدية. ( فهيم 
مصطفى NYNNE ٠٠١5 C‏ ( 


ويشير (محمود منسی» Y Y‏ » ؟) إلى أنه .2 وقتنا الحاضر نلمس ظاهرة 
ضعف إستخدام مهارات التفكير العلمي عند معظم الطلاب ؛ كما أن المناهج 
المتبعة حاليا غير قادرة على مسايرة عالم التطور والتحديث .2 حقول المعرفة ولا 
تثير عقول الطلاب على الاستنتاج والنقد والإبداع والججليل والتقويم . 

ولارتباط التفكير العلمي بالمناهج والمقررات ارتباطا وكيك 1 أصبح التفكير 
ومحتوى الموضوعات اليراسية يمثلان نسيجا متداخلا بشكل معقد لاثراء 


الموضوع الدراسي ووسيلة لتعلم التفكير الفعال. 

ولأجل ذلك أصبح إنماء التفكير العلمى من الأهداف الأساسية التربوية 
التى إهتمت به المدرسة و مؤسسات التعليم العالى ؛ وأصبح من الضرورى أن 
تركز جميع المناهج و طرق التدريس على تنمية مهاراته وتوظيفها 2 البحث 
والاستقصاء »و هذا ما أكدته العديد من الدراسات مثل دراسة (Adey, P‏ 
(1999, 2( خالد يشندى ٠٠٠١»‏ ( واللتين أحدتا على ضرورة تنمية مهارات 
التفكير العلمى من أجل تشكيل الأفكار »و من ثم إدراك الأمور والحكم عليها 
بصورة منطقية e‏ وإتخاذ القرارت وحل مشكلات الفرد » ووصفها وتحليلها 
وتقييمها من أجل الوصول إلى إستنتاج لتوليد أفكار جديدة » وبدائل متنوعة 
تساعد على الإستخدام الامتل لكل مهارات التفكير. وكذلك دراسة 
(Chin,C.&Brown,E, 2000)‏ والتى أوصت بضرورة تنمية مهارات التفكير 
العلمى بواسطة برامج خاصة يصورة مستقلة عن المنهج الدراسى يأو من خلال 
دمجها فى محتوى المادة الدراسية »وفى كافة سنوات الدراسة . 

كما اهتمت دراسات أخرى بالتفكير العلمى وسبل تنميته كدراسات ( وفاء 
عبد الهادي (144V.‏ (عائده ناجي Lawson ,E., ,2000).(Y444.‏ ( (محرز 
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الغنام/؛١٠٠٠)2‏ (آمير محمود؛١٠١٠2)5‏ ( خالد جمعان (Yeer‏ (محمد خليل 
۳( . 


وقد أوصت العديد من الدراسات بضرورة تعليم مهارات التفكير العلمي 
للطلاب ودمجها ك المناهج الدراسية سواء بصورة مباشرة أو غير مباشرة ومنها: 
دراسة ( فتحية اللولو :1995 ( (أماني أحمد )٠٠٠١‏ »(خالد الحذيفي i‏ خالد 
الدغيم )3٠١5:‏ » (هالة البخش «(Y 6 i‏ (عبد الرازق عبد الله وآخرون  CY‏ 
(انتصار السعدي (v. 0:8١‏ 


فال متعلمون الذين يواجهون بمستقبل فى عالم لا يمكن التنبؤ به سوف 
يحتاجون إلى إكتساب المزيد من المهارات التى تمدهم بالتحكم الاكبر فى 
حياتهم و تعلمهم › و لذا فهم فى أمس الحاجة إلى تنمية قدراتهم على التفكير 
العلمى والإتصال › فالإتصال ليس أسلوبا جديدا بل كان الوسيلة البالغة 
الأهمية فى هداية الناس و إرشادهم عبر الديانات المختلفة . 


والإتصال عملية يقوم بموجبها شخص بنقل أفكار أو معاني أو معلومات على 
شكل رسائل كتابية أو شفوية مصاحبة بتعبيرات الوجه ولغة الجسم وعبر 
وسيلة اتصال c‏ تنقل هذه الأفكارالى شخص آخر ويدوره يقوم بالرد على هذه 
الرسالة حسب فهمه لها. (مندور فتح الله (AY YAY‏ 


ولكى يتمكن المعلم من نقل المعرفة إلى الطلاب عليه أن يتمكن من مهارات 
الإتصال اللازمة لنقل هده المعرفة إلى الدارسين سواء كانت هده المهارات لغوية 
عن طريق الالفاظ أو بصرية عن طريق إستخدام الرسوم والصور أو dE yo‏ 
عن طريق إستخدام الإيماءات والإشارات . ويعتمد المعلم فى الموقف التعليمى 
على اللغة بصفة أساسية فى تفاعله مع الدارسين . ومهارات الإتصال اللغوية 
خمس وهي الكتابة والتحدث وتعرفان بمهارتى الإرسال gi‏ القراءة و الإستماع 
وتعرفان بمهارتى الاستقبال c‏ بالإضافة إلى التفكير 9 هى مهارة لازمة و doula‏ 
بالنسبة لمهاراتى الإرسال والإستقبال فأنت عندما تكتب فإنك تفكر »› وعندما 
تتحدث فإنك تفكر e‏ وعندما تقرأ فإنك تفكر c‏ وعندما تستمع فإنك تفكر. 

ويرى جونسون ) 2000,13 (Johnson, W.‏ أن من أكثر العوامل التي تعيق 
واتصاله مع الآخرين . ولهذا فمن الصعب أن نتخيل 392-9 s D Lad‏ فی خان 
سواء الإجتماعية منها أو العلمية يدون إجادته لمهاراتالاتصال اللفظية. لذا 
أصبح من الضرورى أن تركز جميع المناهج وطرق التدريس على تنمية مهارات 
الإتصال اللفظى لدى الافراد. 

وتعد مهارات الإتصال اللفظى من جوانب التعلم المهمة c‏ والتى تمثل مطلبا 
أساسيا من مطالب إعداد المعلم حيث تعمل على تزويده بالمهارات الآأساسية للغة 
إستماعا وتحدتا وقراءة وكتاية » فضلا عن أن هذه المهارات ليست فطرية و لكنها 
تكتسب من خلال التدريب عليها أثناء دراسة المناهج (عدنان الخليفة (AV ٠٠٠٤»‏ 
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(Dobkin,B.&Pace,R.,2006,7 ( ٠‏ . كما أنها وسيلة للاتصال الاجتماعى 
وإحدى وسائل النمو العقلي والحسي والحركي والتنشئة الاجتماعية والتوافق 
الانفعالي ( وتتيح الفرصه للتعرف على آراء الآخرين وأفكارهم والتعبير عن 
مشاعرهم (حامد زهران › (1v. 21١99٠‏ : 


وقد أظهرت نتائج العديد من الأبحاث وجود نتائج ايجابية لبرامج التدريب 
على مهارات الإتصال مثل دراسة سترايهورن وويدمان () & Strayhorn, J.,‏ 
(Weidman, C., 1991‏ والتي أشارت إلى فاعلية برنامج التدريب 2 مهارات 
الإتصال على التحصيل الدراسي وانضباط السلوك والتفاعل مع الآخرين 
وتقدير الذات « كما أوضحت دراسة جروس وآخرون ) (Gross ,D., et al.,1995‏ 
فاعلية البرنامج ‏ تحسن مستوى الفاعلية الذاتية وانخفاض مستوى الضغوط 
والاكتئاب وتحسن مستوى التكيف النفسي , 

كما تناولت دراسة (سلوى صيام (Y «c‏ أثر برامج مهارات التواصل لدى 
التلاميذ من وجهة نظر الوالدين مع التركيز على مهارات التواصل 2 المنزل 
وطرق التواصل عامة والتواصل الإجتماعي وإتجاهات الآأخرين وسوء التوافق « 
وقد أسفرت نتائج هذه الدراسة عن فاعلية مهارات الإتصال 2 تحسين التواصل 
الاجتماعي واتجاهات الاخرين والتوافق لدى عينة الدراسة . 

وقد أجرى عبد الستار سلامة )۲٠٠۹(‏ دراسة هدفت إلى التعرف على adela‏ 
برنامج تدريبي للتواصل اللفظي على تحسين التوافق النفسي لدى التلامين 
ضعاف السمع لدمجهم مع العاديين c‏ وقد أثبتت هذه الدراسه فاعلية البرنامج 
التدريبي . كما هدفت دراسة ( أمينة عثماني (YEN o‏ إلى تصميم برنامج 
لتحسين مهارات التواصل اللفظى ثم التعرف على مدى فاعليته 2 تنمية هذه 
المهارات لدى عينة الدراسة . وقد توصلت الباحثة الى وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين نتائج القياسين القبلي والبعدي 2 مهارات التواصل اللفظي 
بيصفة عامه » ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين نتائج القياسين القبلي 
والبعدي -2 مهارات التواصل اللفظي الإستقبالية ومهارات التواصل اللفظي 
التعبيرية لصالح القياس البعدي . 

كما أوصت دراسة كل من (عدنان الأحمدي e (YA i‏ (يشرى عويجان › 
5 بضرورة الاهتمام ببرامج إعداد المعلم والتوسع 2 الدورات التدريبية التي 
تساعد على تحسين مهارات الإتصال اللغوية لديهم (C‏ وتوفير البرامج المتخصصة 
لتنمية هذه المهارات . 


مما سبق يتضح ضرورة تنمية مهارات التفكير العلمي ومهارات الإتصال 
اللفظي لدى المتعلمين . وبالرغم من أهمية مهارات التفكير العلمي ومهارات 
الإتصال اللفظي إلا أن الواقع الفعلى يشير إلى تدني فى مستوى هذه الممارات 
لدى الطالبات » فمن خلال عمل الباحثة وملاحظة الطالبة المعلمة أثناء التريية 
المبدانية لوحظ جوع من التددى د منستوي مارات اتتمكينالعلمت ومهارات 
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الإتصال اللفظيء ولتقنين هذه الملاحظة تم عمل دراسة إستطلاعية للتأحد من 
مدى وجود قصور فى مهارات التفكير العلمي ومهارات الإتصال اللفظي لدى 
الطالبات المعلمات بكلية الاقتصاد المنزلى يتطبيق مقياسى مهارات التفكير 
العلمى ومهارات الإتصال اللفظى على عينة من الطالبات c‏ وقد أكدت الدراسة 
الإستطلاعية على انخفاض مستوي الطالبات 2 مهارات التفكير العلمى 
ومهارات الإتصال اللفظي حيث بلغ متوسط درجات الطالبات ب2 هذه المهارات 
على الترتيب 45 2071 . 


ومما لاشڪ فيه أن الانفجار المعرث العلمي الهائل 2 i‏ شتى العلوم والمعارف c‏ 
والإتجاه العام علي بث روح الإصلاح والتطوير 2 مناهج التعليم عامة » ومناهج 
علم النفس بصفة خاصة أفرز العديد من العوامل التي تدفع بإتجاة التطوير 
المستمرلمناهج علم النفس وإستراتجيات تدريسها 'والتي من Lazi‏ الشكوي 
المستمرة من صعوية مناهج علم النفس وتطبيقاتها وبالتالي, تنامي العزوف عن 
دراستها لدي شريحة كبيرة من الطلاب . ولتقنبن هذا الأمرتم عمل دراسة 
استطلاعية لعينة من طالبات الفرقة الرابعة للعام الجامعي (۲۰۱۰- (YA‏ 
والطالبات حديثي التخرج Y)‏ طالبة) بقسم الإقتصاد المنزلي الشعبة التربوية 
عن أصعب المجالات التربوية التي درسوها خلال الأعوام السايقة وقد أشارت 
حوالي 0 من العينة الاستطلاعية إلي أن من أصعب المواد التي درسوها تلڪ 
الخاصة بمجال علم النفس 2 حين أوضحت (4v)‏ إلي أن المواد الخاصة 
بإصول التربية هي الأصعب بينما أشارت حوالي (A)‏ إلي أن المواد الخاصة 
بالمناهج وطرق التدريس هي الأصعب › ولهذا تم إختيار مادة علم النفس 
الإجتماعي المقررة علي الفرقة الرابعة بقسم الإقتصاد المنزلي الشعبة التربوية . 

يتضح من العرض السابق أهمية تنمية مهارات التفكير العلمي ومهارات 
الإتصال اللفظى لدى الطالبة المعلمة بكلية الاقتصاد المنزلى جامعة الأزهر 
واستنادا للتوصيات العديدة التى أكدت عليها الدراسات والبحوث السايقة والتى 
تنادي بإجراء المزيد من البحوث 4 مجال تنمية مهارات التفكير العلمي ومهارات 
الإتصال اللفظي برزت فكرة البحث الحالي وهي أثر إستراتيجية قبعات التفكير 
الست 4 تنمية مهارات التفكير العلمى ومهارات الإتصال اللفظى لدى الطالبات 

المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة التربوية ) . ١‏ 

: أهداف البحث‎ ٠ 
: هدف البحث الحالى الى‎ 

4 اعداد مادة علم النفس الاجتماعي بإستخدام إستراتيجية قبعات التفكير 
الست لتنمية مهارات التفكير العلمي ومهارات الإتصال اللفظي لدى 
الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلى (الشعبة التريوية ) بكلية الاقتصاد 
المنزلي جامعة الأزهر . l‏ 

4 دراسة أثر إستراتيجية قبعات التفكير الست ے تنمية مهارات التفكير العلمى 
لدى الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلى (الشعبة التربوية ) بكلية 
الاقتصاد المنزلي جامعة الأزهر . ١‏ 
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دراسة أثر إستراتيجية قبعات التفكير الست 4 تنمية مهارات الإتصال 
اللفظي لدى الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة التربوية ) 
بكلية الاقتصاد المنزلى جامعة الأزهر . 

دراسة العلاقة بين مهارات التفكير العلمى ومهارات الإتصال اللفظى لدى 
الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلى ( الشعبة التربوية ) بكلية 
الاقتصاد المنزلي جامعة الأزهر . ١‏ 


44 


44 


5 ^ gs 1 
Lad 
: اسه السحث‎ e 
* 


حاول البحث الاجاية عن الأسئتلة التالية : 

ما التصور المقترح لمادة علم النفس الاجتماعي بإستخدام إستراتيجية قبعات 
التفكير الست لتنمية مهارات التفكير العلمى ومهارات الإتصال اللفظى لدى 
الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة التربوية )بكلية الاقتصاد 
المنزلي جامعة الأزهر ؟ 

ما أثر إستراتيجية قبعات التفكير الست 2 تنمية مهارات التفكير العلمى 
لدى الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة التربوية ) بكلية 
الاقتصاد المنزلى جامعة الأزهر ؟ 

ما أثر إستراتيجية قبعات التفكير الست 2 تنمية مهارات الاتصال اللفظى 
لدى الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة التربوية ) بكلية 
الاقتصاد المنزلى جامعة الأزهر ؟ 

ما العلاقة بين مهارات التفكير العلمى ومهارات الإتصال اللفظى لدى 
الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي ( الشعبة التربوية ) بكلية 
الاقتصاد المنزلي جامعة الأزهر ؟ 

فروص البحث : 
للإجابة على تساؤلات البحث تم وضع الفروض الاتية: 

يمكن إعداد مادة علم النفس الاجتماعي بإستخدام إستراتيجية قبعات 
التفكير الست لتنمية مهارات التفكير العلمى ومهارات الإتصال اللفظى لدى 
الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلى (الشعبة التربوية )بكلية الاقتصاد 
المنزلي جامعة الأزهر . l‏ 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجربية 
-2 التطبيقين القبلي والبعدي علي مقياس مهارات التفكير العلمي ككل 
وكل أبعاده الفرعية. 

لا توجد فروق ذات دلاله إحصائية بين متوسطى درجات المجموعة التحربية 
2 التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس مهارات الإتصال اللفظي ككل وكل 
أبعاده الفرعية. ١ ٠‏ 

لا توجد علاقة ارتباطيه 22113 PONENS‏ بين متوسط درجات الطالبات .2 
مقياس مهارات التفكير العلمي ودرجاتهن 2 مقياس مهارات الإتصال 
اللفظي 2 التطبيق البعدي . ٠‏ 
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ء١۳‎ .. التاسع والثلاثون .. الجزه الراب .. يوليو‎ ell 

: مصطلحات البحث‎ e 

: إستراتيجية قبعات التفكير الست‎ ٠ 
يعرفهاالبحث الحالي بآنها "مجموعة من الخطوات التي تتيح للفرد‎ 

الإنتقال من نوع تفكير إلي نوع اخر» حيث تسعي إلي تقسيم التفكير الواسع إلي 

ست أنماط مختلفة ذات ست ألوان c‏ بما يتيح لكل قبعة لعب دور مناسب من أدوار 
التفكير ويلوع هدف معين وذلت e La‏ علي طبيعة الموقف التعليمي > وتستخدم 

بشكل فردي أو جماعي ' . 

: مهارات التفكير العلمى‎ e 
يعرفها البحث الحالى بأنها "النشاطات الذهنية التى يستخدمها الفرد‎ 

لتطبيق عملية التفكير .2 المواقف المختلفة والتي تتمثل ب2 مهارة الإحساس 

بالمشكلة وتحديدهاء ومهارة جمع البيانات وتفسيرهاء ومهارة إختيار الفروض 
واختبار صحتها » ومهارة التعميم »ومهارة الإستقراء c‏ ومهارة الإستنباط « ومهارة 

التحليل t‏ ومهارة النمييز بين الحجج ( ومهارة الإيتكار". 

٠‏ مغارات الإتصال اللفظي: 
يعرفها البحث الحالي بأنها "مجموعة من الممارسات الخاصة بتحقيق إتصال 

فعال وكفاءة لغوية عالية وتشمل مهارات الإستماع الفعال » والتحدث شفهيا 

بوضوح ودقة » والقراءة الواعية « والكتاية الواضحة" . 

8 أهمية | لصحت : 
يمكن إبراز آهمية البحث فيما يلي : 

» يعد البحث الحالى استجابة لما تنادي به الاتجاهات الحديثة 2 الأخن 
باستراتيجيات تعليمية حديثة حيث يستخدم إستراتيجية القبعات الست 4 
التفكير . 

> قد يسهم البحث الحالى .2 اكساب طالبات قسم الاقتصاد المنزلى (الشعبة 
التربوية) بكلية الاقتصاد المنزلي جامعة الأزهر مهارات التفكير العلمي 
والإتصال . 

4 إعادة النظر .2 المناهج الدراسية وتنظيمها وتقديمها بطرق تساعد علي 
تنمية مهارات الإتصال ومهارات التفكير العلمي . 

4 قد تفيد نتائج هذا البحث -2 تبني أسلوب جديد للتدريس وتقديم المقترحات 
المطلوبة لتدريس مادة علم النفس الإجتماعي وفقا لإستراتجية القبعات 
الست 4 التفكير . 

: حدود البحث‎ e 
: التزم البحث الحالى بالحدود التالية‎ 

4 اقتصر تطبيق تجرية البحث الحالى على الطالبات المعلمات بالفرقة الرابعة 
بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة التربوية) والتي بلغ عددهن ۲١‏ طالبة بكلية 
الإقتصاد المنزلى . جامعة الأزهر. 

» مقررعلم النفس الاجتماعي والتي تتناسب طبيعته مع طبيعة قبعات 
التفكير الست. 
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4« تم تطبيق تجرية البحث خلال الفصل الدراسى الثانى من العام الجامعى 
AYAY Ae‏ 
4« تم تفسير نتائج البحث فى حدود حجم ونوع العينه المستخدمه4. 


: منهج البحث‎ e 
استخدم البحث الحالى المنهج شبه التجريبى وبالتحديد التصميم التجريبى‎ 

ذو المحموعة الواحدة وذلك لناسبته لطبيعة البحث الحالى وأهدافه. 

۰ متغيرات البحث : 

4 المتغير المستقل : إستراتيجية قبعات التفكير الست 4 تدريس علم النفس 
الاجتماعى . 

4 المتغيرات التايعة : 

. مهارات التفكير العلمى‎ v 

> مهارات الإتصال اللفظي . 

: مواد البحث وأدواته‎ ٠ 
: تم إعداد المواد والآدوات التالية‎ 

4 الواد التعليمية شملت : 

> كتيب الطالبة وفقا لإستراتيجية قبعات التفكير الست . 

” دليل القائم بالتطبيق وفقا لإستراتيجية قبعات التفكير الست . 

4 آدوات البحث : 

Y‏ مقياس مهارات التفكير العلمي. 

> مقنياس مهارات الإتصال اللفظي . 

: خطوات البحث‎ e 
: للاجابة على أسئلة البحث اتبعت الباحثتان الخطوات التالية‎ 

» الاطلاع على الآدبيات والبحوث والدراسات السابقة المرتبطة بمتغيرات البحث 
للإفادة منها فى إجراءات البحث الحالى. 

4 دراسة نظرية حول : 

” إستراتيجية قبعات التفكير الست ( مفهومها . أنماط التفكير بها . أهميتها 
التربوية. آلية إستخدامها ) 

”7 مهارات التفكير العلمي (مفهومها . تصنيفها . أهمية اكتسابها . كيفية 
تنميتها) . 

. ) مهارات الإتصال اللفظي (مفهومها . أنواعها . أهميتها . أساليب تحسينها‎ V 

44 بناء المواد التعليمية وآدوات البحث وعرضهم على مجموعة من المتخصصين 
فى علم النفس والمناهج وطرق التدريس وإجراء التعديلات اللازمة. 

44 اختيار مجموعة البحث وهن طالبات الفرقة الرابعة قسم الاقتصاد المنزلي 
(الشعبة التربوية)بكلية الاقتصاد المنزلي — جامعة الأزهر . 

« تطبيق أداتى البحث تطبيقا قبليا على أفراد مجموعة البحث . 

» تدريس مادة علم النفس الاجتماعي بإستراتيجية قبعات التفكير الست 
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» تطبيق أداتى البحث تطبيقا بعديا على أفراد مجموعة البحث . 
4 تحليل البيانات واستخلاص نتائج البحث وتفسيرها ومناقشتها. 
4 تقديم التوصيات والمقترحات المناسبة فى ضوء النتائج التى يتوصل Led!‏ 
البحث. 
٠‏ ثانيا : الاطار النظرى للبحث : 
ويتكون من ثلاثة محاور (إستراتيجية قبعات التفكير الست . مهارات التفكير 
العلمي. مهارات الإتصال اللفظي ( 


° الحور الأول : إستراتيجية قبعات التفكير الست ر مفهومها - أنماط التفكير بها - أهميتها 
التربويه — آلية إستخدامها ( 


ترجع فكرة قبعات التفكير الست الى آواخرالستينات من القرن العشرين 
عندما قسم إدوارد دي بونو التفكير عند الانسان الى ستة أنماط « يمثل كل 
نمط قبعة بلبسها الانسان أو يخلعها حسب طريقة تفكيره . وتعتبر هذه قبعات 
نفسية وليست حقيقية بمعنى أن أحد لن يلبس قبعة حقيقية أويخلعها . 

وتقوم فكرة قبعات التفكير الست على تشجيع التفكير المتوازي » وتوجيه الفرد 
ليفكر بطريقة معينة ثم يطلب منه التحول الى طريقة أخرى . (مندور فتح الله 
(YAYA‏ 
٠‏ مفهوم إستراتيجية قبعات التفكير الست : 

تعددت التعريفات المتعلقة بإستراتيجية قبعات التفكير الست وتنوعت فقد 
عرفها (إدوارد ديبونو ۰۲۰۰۲۰ (Vt‏ بأنها " رموز من نماذج 2 التفكير تستعمل كل 
واحدة للتفكير بنمط معين حول موضوع ما ثم الانتقال الى نمط آخرمن 
الموضوع نفسه » إذ أن التفكير عمليةنظامية منضبطة" . كما عرفها (صالح أبو 
جادو ونوفل بكر» ۲٠٠۷‏ « £4( بأنها "إستراتيجية تهدف إلي تبسيط عملية 
التفكير وزيادة فاعليته » وتسمح للمفكر بتغير النمط والتنقل » فالقبعات الست 
الملونة هي وسيلة يستخدمها الفرد ‏ معظم لحظات حياته " .2 حين عرفها 
(مجدي حبيب AS Y Ve‏ ( "بأنها طريقة تعمل أسلوب أو نمط واحد من التفكير 
-2 وقت Lo‏ فبدلا من أن نحاول أداء كل شىء 2 نفس اللحظة فنحن نرتدي 
قبعةٍ واحدة 2 لحظة ما i‏ وبوجد ستة قبعات بألوان مختلفة وكل لون يمثل 
Leg‏ من التفكير ". بينماأشار ) نوفل يكر, (Ys v c 7٠٠١4‏ إلى أنها عبارة عن " 
أنموذج متكامل إذ يتضمن تنمية ستة أنواع من التفكير لدى الفرد عبر الآلوان 
والتي ترمز الى أنواع متباينة من أنواع التفكير وبالتالي يحقق التفكير المتوازي '. 
٠‏ التعريف الاجرائى : 

يعرفها البحث الحالي بأنها "مجموعة من الخطوات التي تتيح للفرد 
الإنتقال من نوع تفكير إلي نوع اخر» حيث تسعي إلي تقسيم التفكير إلي ست 
آنماط محتلفة ذات ست آلوان » بما يتيح لكل قبعة تقمص دور مناسب من أدوار 
التفكير £939 هدف معين وذلك بناء علي طبيعه الموقف التعليمي € وتستخدم 
بشكل فردي أو جماعي " 
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ء١۳‎ .. التاسع والثلاثون .. الجزه الرابع .. يوليو‎ ell 

: أنماط التفكير بالقبعات الست‎ ٠ 
هناك ستة أنماط من التفكير تقوم عليها إستراتيجية قبعات التفكير الست‎ 

وتعمل على تنميتها i‏ وهى كما أوردها (طارق السويدان » محمد العدلونى › 

(oro (Nn ( 639422 35192! ). ( ۳ Yes‏ .) إدوارد ديبونو 6 t (vv (Y Y‏ هدن 

(AYE Yeo c إدوارد دیبونو‎ ) e (A) Yet E e (محمود الوهج‎ C(Y CY E العولقي»‎ 

(مؤيد حسن ۲ í (۱۲٦١ 2٠٠6٠٠١6‏ (فهيم مصطفى í ( YA NORY‏ مندور فتح 

الله 77٠١ YAN (Y * A‏ ) (نايفة قطامى c‏ معيوف السبيعى ۰۲۰۰۸۰ ۲۷- (YA‏ على 

١ ١ : النحوالتالى‎ 

4 التفكير المحايد : ويرمز له بالقبعة البيضاء وهي التي تهتم بالمعلومات 
المتوفرة والناقصه التي يحتاج إليها الشخص فهي dai‏ جمع المعلومات › 
ودائتما ما تآتي 2 المقدمه فهي آم القبعات E EL ua‏ وعادة ما 
يستخدم فيها أدوات الاستفهام PENES‏ مس COSE.‏ كيف » كم ( 
٠٠‏ خ). فإجابات الأسئلة تكون معلومات ومعارف نحتاجها دائما .2 بدء 
الحديث عن أي موضوع . 

)» التفكيرالعاطفى : ويرمز له بالقبعةالحمراء وهى قبعة تعنى بالمشاعر 
وترصدها دون أن تحتاج إلى تفسير هده المشاعر أو الانطباعات كان Joa‏ 
المعلم التلامين ما شعورك عند حصولك على هدية من والديك؟ وهي قبعة 
مهمة حيث أن كثير من مواقفنا من الأشياء تحركها مشاعرنا الخفية . 

4 التفكير الإيجابى : ويرمز له بالقبعة الصفراء وهى قبعة المحاسن 
والايجابيات فيسأل المعلم عن فوائد شيء ما والآثار الإيجابية والمحاسن 
الخاصه به . 

» التفكير التشاؤمي أو السلبي : ويرمز له بالقبعة السوداء وهي قبعة تبحث عن 
المخاطر والمشاكل والعيوب الظاهرة والباطنة » فعند الحديث عن شىء 
ومناقشة المشاكل التى قد تواجهنا فإنها تساعدنا على تفاديها فعند 
إستخدامها يسأل المعلم ماالعواقب٠٠ماالمخاطر ٠.١‏ ماالمشاكل التي يواجهها. 

» التفكير الإبداعي : ويرمز له بالقبعة الخضراء وهي قبعة الإبداع c‏ ففيها حل 
للمشاكل ووضع البدائل والاقتراحات لشيء ما وتفتح مجالات للخيال 
فيسأل المعلم ماذا يحدث لو٠‏ ٠٠.ما‏ الاقتراحات الممكنة c‏ ما البدائل . 

» التفكير الشمولى والتفكير 4 التفكير: ويرمز له بالقبعة الزرقاء وتهتم هذه 
القبعة بالبرامج والخطط وتلخيص الأفكار والتحكم 4 عمليات التفكير . 
فهي تقوم بتلخيص الأفكار فقد يسأل المعلم ما أهم فوائد كذا 8 اكتب 
مالايزيد عن سطرين حول ٠٠١‏ ما النتائج المترتبة على c.‏ صمم شعارا 
يعبر عن القيادة الناجحه . 
وقد تم اختيار أ لوان القبعات الخاصة بالأنماط السته لتضفي نوعا من الجو 

النفسي المريح لعملية التفكير؛ فقد ثبت علميا الأثر النفسي للألوان على الحالة 

المزاجية HAM‏ 3( حيث ارتبطت بعض الألوان 4 لاوعي كثير من الناس بمشاعر 
محددة » فمثلا اللون الأحمر يرمز الى الحب والعاطفة c‏ واللون الأسود يرمز الى 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. STAT‏ 


التشاؤم والسلبية » واللون الأبيض يرمز الى النقاء والصفاء c‏ واللون الأصفر 

يرمزالى لو نالشمس التى لها دورا كبيرا 4 الحياة والنماء c‏ واللون الأخضر 

يرمزالى لونالنباتات» واللون الأزرق ويرمز للون السماء الزرقاء المحيطة 

بالأرض والذي يدل على الشمول والاحاطة . 

: الأهمية التربوية لقبعات التفكير الست‎ e 
aala تحقق إستراتيجية قبعات التفكير الست 2 التدريس قيما تربوية ومزايا‎ 

-2 التفكير والتحصيل» لتكون هذه الإستراتيجية ذات مردود ايجابي على كل من 

يستخدمها سواء كانو متعلمين أو معلمين ومن آبرز هذه القيم: 

4 تنظيم التفكير وضبط مساراته باتجاه محدد c‏ مما يوفرالوقت والجهد 
اللازمين لتحقيق الأهداف المنشودة . 

4 الابتعاد عن الذاتية وعدم الموضوعية L‏ التفكير . 

« تفعيل التفكير النقدي الفعال مما يخدم الفكرة أو الموضوع . 

» تنقنية التفكير من العوامل المعيقة له وتحريره من أي سلطة إلا سلطة القيم 
qc‏ وخرية ر 

» السيطرة على مهارات التفكير الاخرى المساندة للتفكير النقدي الإبداعى . 

4 إدارة المشاعر والانفعالات بحيث تكون مساعدة 4 تحسين الأفكارأو 
الموضوعات المعيقة له . 

4 تنميةالتفكير الإبداعى بحيث تزداد حالات البرق الدماغى وتنخفض حالات 
الضباب الدماغي المعيقة للتفكير المنتج والفعال . training.com)‏ 
www.Roshod‏ ( 


وقد أوضح كل من algal)‏ دیبونو ۰۲۰۰۱۰ (YOY‏ و(محمد جاسم )١١ ١٠٠١5:‏ 
أهمية القبعات 2 تحقيق وظيفتين وهما : 
» الوظيفة الأولى : تبسيط التفكير بإتاحة الفرصة أمام المفكر للتعامل مع 
قضية واحدة 2 الوق تالواحد بدلا من تدخل العواطف والأحاسيس والمنطق 
والمعلومات والأصالة والابداع جميعا . 
« الوظيفة الثانية : إمكانية السماح لنقل التفكير وتحويله فإذا كان موقف 
أحد الأشخاص سلبيا .2 اجتماع مايمكنه خلعالقبعةالسوداء وارتداء 
القبعة الصفراء والتحدث بإيجابية . 


كما أشار كل من (صالح أبو جادو ونوفل بكر Aces i ) c (£4 « ۲٠٠۷»‏ 
الزهراوي  quad) › )۱۸ CY A‏ قانع » ۲۰۱۰ ۳۰۲۰- (v‏ إلى بعض المزايا وهي على 
النحوالتالى : ١‏ 
44 توجه الانتباه نحو مناح متعددة للفكرة وبالتالي يدرك الفرد أن هناك أكثر 
من منظور أو منحى لفهم الفكرة . 
4 تركز التفكير لدى الفرد نحو حل المشكلة »أو توليد مجموعة من الحلول 
4 تقودالفردالى أكثر الحلول ايداعية . 
4 تحسن من عملية الإتصال بالأطراف الأخرى من خلال لعب الأدواربين 
الافراد المشارحين . 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. STAT‏ 


4 تنظم التفكير وتسلسله خطوة خطوة وتجنب التداخل بين خطوات التفكير . 

4 تحد من التأثير السلبي لغلبة نمط التفكير للفرد أو أعضاء العمل خلال 
التركيز 4# كل مرحلة على جانب معين. 
وبهذا يتضح ان التدريس بإستخدام إستراتيجية القبعات الست يعتبر حاجة 

للاستماع الجيد لجميع وجهات النظر من جميع الأشخاص ومن عدة أوجه» 

وتهيئة أرضا خصبة لممارسة أنواع محتلفة من مهارات التفكير بعيدا عن حدود 

التفكير التقليدي أو النمطي i‏ بالاضافة الى إتقان عملية الموازنة بين أنواع 
التفكير وتقديم cL xat‏ وتطوير أفكار جديدة 2 كما أنها تجعل الفرد بحس 
بالآخرين فيتفاعل معهم ويتعاطف معهم ويتفهم طريقة تفكيرهم مما يجعل 
الفرد منفتحا على آراء الآخرين وأفكارهم٠‏ 

وقد أحكدت العديد من الدراسات على آهمية إستخدام إستراتيجية القبعات 

اتك دة الفا ااا واد م ككل :وحن (عاذل (Ad tones‏ 

Carl W.,1996 (‏ ) » (عادل الباز» 3444( » (إبراهيم فودة ياسر عبدة (Yeo‏ 

(Y* V c eas Sd (نوال عبد‎ «(Y ):(على لوري‎ 7٠٠١5: (خشمان الجرجى‎ 

) نفين البركاتى ۲۰۰۸۰ c(‏ (آبو الدهب على «(Y «4 c‏ (عمارالساعدي 2 (Yea‏ 

(YAY c (حنان المدهون‎ c (Y ١ ايمان الفقي‎ ) c ) ٠٠١١١ › (إيمان عصفور‎ 

: آلية إستخدام إستراتيجية القبعات الست في التدريس‎ ٠ 
تستخدم إستراتيجية قبعات التفكير الست .2 تدريب المتعلمين بصورة فردية‎ 

Lo smi تتتحكل‎ E aat خاله‎ cum reos leac rue 

الجماعى من رئيس وأفراد المجموعة وينبغى إعلان الوقت المحدد لكل قبعة » حيث 

أن مدة إستخدام القبعة الواحدة يفضل أن تتراوح بين v)‏ .£( دقائق › i‏ وهذا الوقت 
قابل SS‏ خسنا كاد SUMMUS" | po‏ بثلاثين ثانية فقط 
کحد أقصى . (مندور فتح الله 008 )۲۷١‏ 
وهناك نوعان من الإستخدامات لقبعات التفكير الست هما : 

4 الإستخدام العرضي : وفيه تستخدم قبعات التفكير الست كل على حده 2 
وقت محدد € ويستخدم هذا النمط عندما يواجه الفرد أو الحماعة مشكلة أو 
موقفا معينا e‏ « حينها يجب أن يستخدم نمط تفكير محدد من خلال القبعة 
التي تدل أوترمزإلى نوع منالتفكير .أي أن الظروف الخاصة ورغبات 
الأفراد تحدد أي قبعة سيتم إستخدامها ( ووقت إستخدامها والتحول .2 
التفكير بإستخدام قبعة أخرى . 

» الإستخدام المنظم (المتتابع) : وفيه نقدم القبعات 4 تتابع ويمر المفكر من 
خلال قبعه ما إلى اخرى c‏ وهذا يتم أحيانا عندما يكون هناك حاجة لتغطية 
بعض من الموضوع بسرعة ويفعالية. (مجدي حبيب (VNE 2370١7:‏ 
ولا يوجد تسلسل وحيد صحيح للقبعات OS‏ السلسلة ستختلف حسب الموقف 

التعليمي » ولكن هناك بعض القواعد والخطوات الإرشادية التي يجب مراعاتها 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. OTT‏ 


€« من الأفضل إستخدام القبعة الصفراء قبل القبعة السوداء c‏ حيث أنه من 
الصعب أن تكون Lolas‏ فور أن تكون ناقدا c‏ وإستخدام القبعه السوداء 
بطريقتين : الطريقة الأولى عند شرح نقاط الضعف 4# فكرة ما وهذه يفضل 
أن يليها القبعة الخضراء التى تحاول التغلب على نقاط الضعف Loi.‏ 
الإستخدام الثاني للقبعة السوداء فيكون من أجل التقييم › والتقييم النهائي 
يفضل أن يليه دائما القبعة الحمراء وذلك لتحديد مشاعرنا تجاه الفكره 
بعد أن نقيمها . 
4 إذا كنت تعتقد بوجود مشاعر قوية نحو موضوع ما فسوف تبداً دائما 
التفكير بالقبعه الحمراء حتى تخرج هذه المشاعر . 
« يفضل البدء بالقبعة البيضاء إذا لم تكن هناك مشاعر نحو فكرة معينة » تم 
نستخدم القبعه الخضراء لتوليد وايتكار البدائل المناسبه »تم القبعه 
السوداء لتقييم البدائل » ثم القبعة الحمراء لبيان المشاعر نحو الفكرة . 
4 يمكن إستدعاء القبعة البيضاء 2 آي مرحلة من المراحل من أجل التزود 
بالبيانات (Aca SAT‏ 
« كل قبعة قد تستخدم أي عدد من المرات 2 السلسلة . 
4 يفضل عند استعمال القبعة الخضراء أن تتبعها بالصفراء أو السوداء لتقوم 
بدورالغريلة لتحديد البدائل. (إدوارد ديبونو (EY e ٤١١٠٠٠١٠٠‏ (مندورفتح 
الله (YVY 5.١8‏ 
وقد إعتمد البحث الحالى على إستخدام إستراتيجية القبعات الست بصورة 
جماعية من خلال تقسيم عينة الدراسة إلى مجموعات » فضلا عن إستخدام 
النظام المتتابع 2 عرض القبعات وذلك من أجل تغطية كل جوانب الموضوعات 
المراد دراستها . 
٠‏ المحور الثاني : مغارات التفكير العلمي «مفهومها - تصنيفها — أهمية اكتسابها - كيفيسة 
(Masi‏ 
كرم الله عز وجل الإنسان بالعديد من العطايا والنعم الجليلة ؛ ولعل أهمها 
نعمة التفكير ويخاصة التفكير 2 مستوياته العليا الذي يميز الانسان عن غيره 
من المخلوقات . 
ويعد التفكير العلمى نشاط عقلي منظم لد الطالب يستخدمه أثناء 
تعامله اليومى مع القضايا والمشكلات التى يمربها فى خبراته الدراسية »و 
يرتبط التفكير العلمى بما ينتجه العقل الإنسانى من أفكار جديدة ومبتكره i‏ ولا 
يمكن تحقيق E‏ إلا من خلال البحث والتقص والملاحظة والاستنتاج 
وإستخدام مصادر المعلومات من كتب ومراجع ودوريات › وأصبح التفكر العلمى 
فى ظل الاتجاهات التربوية المعاصرة أمرا ضروريا و ليس حاجة كما كان فى 
السايق . 
وقد تعددت تعريفات التفكير العلمى فيعرفه (أحمد سعادة  (£e (Y Y‏ يأنه 
ذلك النمط من التفكير الذي يعتمد على الأسلوب العلمي أو وجهات النظر 
العلمية . 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. OTT‏ 


ويعرفه ) عبد المعطیى سويد 2 A£. AY : Y Y‏ ) بأنه عملية معقدة بشروط 
الملاحظة والفرضية والبرهان أو التجرية الحسية التى تحكم على صحة الظاهرة 

أوالفرضية الموضوعة أو الفكرة المدروسة . 
ويعرفه ( فهيم مصطفى ؛ ٠٠٠٠‏ :۲( ) بأنه التفكير الذى يقوم على الحقائق 

والمعلومات الموثقة بالآدلةالكافية يدلا من الإعتماد على التقليد وإستقبال 

المعلومات دون تمحيص أو تحليل أو استنتاج ( وغير ذلك من مظاهرالتآخر 
بينما يعرفه (رشيد البكر Y» Vc‏ ۲۷ ) بأنه العملية الذهنية التى يعتمد فيها 
الفرد على أساليب تتناسب مع الظاهرة مثل الملاحظة الواعية والتجريب وفهم 
ويعرفه (مندورفتح الله (HA c Y A‏ بأنهالعمليةالعقليةالتي يقوم بها 
الفرد عند حل مشكلة أو ظاهرة 2 الحياة اليومية . من خلال التعريفات السايقة 

يتضح أن التفكير العلمي : 

« نشاط عقلي منظم يستخدمه الفرد خلال تعامله اليومي مع المواقف 
المختلشك . 

agis 4‏ على الحقائق والمعلومات الموثقه بالادلة الكافية . 

4 لا يقتصر إستخدامه 2 العملية التعليمية وإنما يستخدم ‏ المواقف 
الحياتية المختلفة . 

4 دلا يمارس من قبل فئة معينة من الناس مثل العلماء « ولكن من الممكن أن 
يمارس من قبل جميع الأفراد باختلاف أعمارهم وطوائفهم »آي أنه سلوك 
متعلم يمكن التدريب عليه . 

: مفهوم مغارات التنكير العلمي‎ ٠ 
هناك مسميات عده تطلق على مهارات التفكير العلمى منها عمليات العلم‎ 

Science Processes‏ أو مهارات التقصى العلمى skills inquiry‏ . وقد عرفها 
(عايش زيتون » (V4 Y 84V‏ بأنها " مجموعة من القدرات والعمليات العقلية 
الخاصة اللازمة لتطبيق طرق العلم والتفكير بشكل صحيح > والقدرة على 
إستخدام هذه العمليات يتطلب من الفرد المتعلم تمثيل المعلومات ومعالجتها 

وإجراء خطوة عقلية وراء المعلومات الآساسية المحطاة ". 
كما يعرفها ( فهيم مصطفى ؛ 1١١ ٠٠٠٠‏ ( بأنها "النشاط العقلي الذي 

يبساعد الل على ت ران ادر مدر سخ من خلال ecol‏ و ا 

والملاحظة والاستنتاج وإستخدام مصادر التعلم المتنوعة من كتب ومراجع 

ودوريات تساعده على EM‏ 
ويعرفهاالبحث الحالى يأنها "النشاطات الذهنية التى يستخدمها الفرد 

لتطبيق عملية التفكير 2 المواقف المختلفة والتي تتمثل 2 مهارة الإحساس 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. ٣١١١ء‏ 


بالمشكله وتحديدها « ومهارة جمع البيانات وتفسيرها » ومهارة إختيار الفروض 
واختبار ص c Lco‏ ومهارة التعميم »ومهارة الإستقراء i‏ ومهارة الإستئيباط 
ومهارة التحليل › ومهارة التمييز بين الحجج › ومهارة الإبتكار '". 


ومها سبق يتضح أن الفكرة الآأساسية للتفكير العلمي هي أن الفرد إذا واجه 

موقفا مريكا أو محيرا يستشعر بوجود مشكله ويحددها c‏ كم يجمع بيانات 

ومعلومات متعلقة بهذه المشكلة c‏ ويضع الِفروض المحتملة لحلها ثم يقوم 

ياختبار صحة هده الفروض مستخدما بعض المهارات مثل الإستقراء 

والإستنباط والتحليل والتمييز بين الحجج والابتكار » مما يؤدي إلى قبول أحد 

هذه الفروض كحل للمشكلة أو الموقف ومن ثم تفسيرها وتعميمها على حالات 

مماثلة . 

: أهمية مغارات التفكير العلمى‎ e 
تحرص النظم التعليمية 4 المجتمعات المتقدمة على تدريب أينائها على‎ 

مهارات التفكير العلمي › وذلك إيمانا منها بأهمية هذه المهارات ب2 إعداد الأفراد 

وتتضح هذه الأهمية فيما يلي : 

4 تساعد على تحسين قدرات الطالب الابداعية . 

« تسهم 2 تكوين اتجاهات ايجابية لدى الطلبة 2 التفاعل مع الأحداث التي 
تحيط بها › ويزيد من ثقتهم -2 قدرتهم على فهمها ومعالجتها . 

4 تساعد الطلبة على تنظيم حياتهم واستبصار طريقه مستقبلهم » 2-439 لهم 
المخططات الناجحة -2 صياغة مستقبل واضح المعالجة . 

« تنمي صفة bon ep oa‏ لدى الطلبة .2 إصدار الأحكام وعدم الاصراروالتشيث 
بفكرة ماء إذا لم 3 تثبت صحتها ويفنع نفسه وغيره بها . 

44 تساعد الطلبة على فهم طبيعة المعرفة العلمية من حيث تطورها 
وإستخدامها وتراكمها . 

« تحسن من مستوى التحصيل العلمي للطالب . 

4 تعطى الطالب إحساسا بالسيطرة الواعية على تفكيره . 

« تجعل الطالب يمتلك أساليب النقد والتحليل والإستنتاج والإستدلال التي 
تستند على الدليل والبرهان . 

« تساعد الطلاب على حل مشكلاتهم الدراسية c‏ وتنمية قدراتهم العقلية › 
وتجنب المشكلات السلوكية اليومية المؤثرة على فرص تفوقهم الدراسي › 
كما تزيد من قدراتهم على مواجهة التحديات العلمية . 

44 تنمي بعض السمات الشخصيه مثل المثايرة والطموح والدافعية وقوة 
الاحتمال والحماسة والرغبة 2 التجديد وحل المشكلات . (فهيم مصطفى › 
(NA ME 0‏ (نايفة قطامي وآخرون ۲۰۰۷۰ (err. EPY.‏ 


وبهذا يتضح أن مهارات التفكير العلمي تجعل دور الطالب إيجابيا فاعلا 2 
الموقف التدريسى » مما ينعكس بصورة مباشرة على تحسين معدل التحصيل 
الدراسي وتحقيق الأهداف التعليمية المرجوة والذي يعود بالنفع على المعلم و 
المدرسة والمجتمع c‏ وهذا ما أكدته العديد من الدراسات مثل دراسة» ( وفاء 





+ 44 hid | 4 e € ax 4 7 
ASEP . aae € 1 T A 41.442441] كم‎ A144, €6 اكناك‎ 
L 9 m——— 9! u— Mm; (o UE N UE u) Os 

uw ,77 uw بو‎ WwW 2 بو‎ WwW -7 


العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. ٣١١١ء‏ 


الدليمى t ( ٠۱۹۹۷۰‏ خالد الحديفى وخالد الدغيمى t (v. ٠٥)‏ (هشام أحمد t‏ 
(v. (A‏ 58 
e‏ تصنيف مهارات التفكير العلمى : 
نظرا لتعدد الاتجاهات النظرية 2 دراسة التفكير العلمى فهناك قوائم عدة 

لهذه المهارات ؛ فيرى كل من (على راشد « 4198/8 55؟) › )32 (Schunk ,D.,2000,‏ 
هذه المهارات يأنها الاحساس يوجود مشكلة » تحديد المشكله ›التحليل » جمع 
البيانات اختيارالفروض › الإستقراء اختبار صحه الفروض الإستنباط ( 
تفسير البيانات c‏ التعميم c‏ التمييز بين الحجج» الابتكار . 


كما أوضح كل من (عبد المعطي سويد e (3A ۲٠٠٠‏ (أمل قانع ؛ YN‏ 
(YYA -Yr‏ أن مهارات التفكير العلمى تتضمن الشعور بالمشكلة وتحديدها› 
وضع المعلومات المتصلة بالمشكلة »جمع الفروض الممكنة واختيار أنسبها i‏ اختبار 
صحة الفروض c‏ تفسير البيانات » الوصول الى حل للمشكلة »وإستخدام النتائج 
أوالتعليمات L‏ مواقف جديدة . 

ويذكر (خيري عجاج ١1١199:‏ - ۱۲) »2 (مندور فتح الله ۲۰۰۸۰ (yeee‏ هذه 
المهارات بأنها تحديد المشكلة » جمع البيانات » فرض الفروض ؛ اختبار صحة 
الفروض ,التفسير » والتعميم . وقد تبنى هذا البحث تصنيف على راشد لمهارات 
التفكيرالعلمي وذلت لتنوعه وشموله على جميع المهارات التي يتضمنها 
التفكير العلمى c‏ ويمكن تعريف هذه المهارات على النحو التالى : 
» الإحساس بالمشكلة : وتشير إلى حساسية الفرد 4 التعرف على وجود أو عدم 

وجود مشكلة بالموقف . 

4 مهارة تحديد المشكلة : وتشير إلى قدرة الفرد على التمييز بين الأستلة cd‏ 
تتعلق بالمشكلة وتحديد أى من هذه الأستلة يعبر عن المشكلة تعبيرا حقيقا . 
« مهارة جمع البيانات : وتشير إلى قدرةالفرد على تحديد أفضل المصادر 

المتاحة لجمع البيانات والمعلومات المتعلقة بالمشكلة لإيجاد حل لها . 

6 مهارة اختيارالفروض : وتشير إلى قدرة الفرد على تمييز عدد من الحلول 
المقترحة لحل المشكلة 2 ضوء الوقائع المتاحة . 

44 مهارة اختبار صحه الفروض : وتشير إلى قدرة الفرد على نقد وتقييم 
الحلول المقترحة » وتحديد Legal‏ يصلح لحل المشكلة وأيهما لا يصلح . 

4« مهارة تفسير البيانات : وتشير الى قدرة الفرد على إدراك العلاقات بين وقائع 
معينة تقدم له ونتائج مستمدة منها » بحيث يمكن أن يحدد ما إذا كانت هذه 
النتائج تتبع بدرجة معقولة هذه الوقائع أم لا . 

4 مهارة التعميم : وتشير إلى مدى تعميم نتيجة ما على موقف معين أوجماعة 
معينة c‏ وهل هى تشمل الموقف أوالجماعة كلها أو معظمها أو يعضها أو 
لاتنطبق عليها . 

4 مهارة الإستقراء: وتشير إلى قدرة الفرد على إستخدام الملاحظات والبيانات 
والأمثلة والحقائق والمواقف الجزئية من أجل الوصول إلى قواعد عامة أو 
تعميمات . 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. OTT‏ 


« مهارة التحليل : وتشير إلى قدرة الفرد على تجزئة المعلومات المركبة والمعقدة 
إلى أجزاء صغيرة مع تحديد العناصر الرئيسة للمشكلة وإستبعاد العناصر 
التى لا تتضمنها . 

« مهارة الإستنباط : هي عملية إستد لال منطقي من العام إلى الخاص « بمعنى 
من القاعدة أو التعميمات إلى الأمثلة أو الجزئيات فهي عكس الإستقراء . 

» مهارة التمييز بين الحجج : وتشير إلى مدى تمييز الفرد بين الحجج القوية 
بالنسبة للسؤال المطروح وبين الحجج الضعيفة والتى لا صلة لها بالموضوع . 

14 مهارة الإيتكار : وتشير إلى قدرة الفرد على إنتاج أكبر عدد ممكن من الافكار 
التى تتسم بالطلاقة والمرونة والأصالة والتفصيلات والحساسية للمشكلات 
والتي يستخدمها الفرد أثناء مواجهته لموقف ما. 

: تنمية مهارات التفكير العلمى‎ e 
إن تعلم مهارات التفكير العلمي كغيرها من أنواع السلوك يحتاج إلى ممارسة‎ 

نوع المهارة المراد تعلمها . كما أنها تحتاج إلى وقت وإلى فرص متكررة لتعلمها . 


ويمكن أن تنمى مهارات التفكير العلمي وفق خطوات إجرائية محدده يعتمد 
عليها .2 فهم الظاهره وتفسيرها والتأكد من صحتها › إلا أن لهذه المهارات 
مطالب ينبغي تحقيقها من قبل المناهج الدراسية i‏ كما ينبغي تهيئة البيئة 
التعليمية الداعمة لها ومن ثم تدريب الطلاب عليها . (رشيد البکر (av cv Vc‏ 

ولقد ثبت من خلال الدراسات والخبرات العملية أن مهارات وعمليات التفكير 
العليا لا تنمو تلقائيا لدى الطالب من خلال تعلمه المواد الدراسية بالطرق 
التقليدية» بل لعل هذه الطرق قد تعيق نمو قدرات التفكير العليا كما أنه يعمل 
على قوقعة هذه القدرات .2 حدودها ومستوياتها الدنيا ويخاصة التذكر . 
(محمد الجملء (£v 3٠.٠.5‏ 


ولكي يتعلم الطالب مهارات التفكير العلمي ينبغي مروره بخبرات واقعية 
وفرص متعددة سواء 2 الفصل أو المعمل» وأن تكون المادة العلمية والأنشطة 
المقدمة له واقعية ومرتبطة بحياته وبيئته» وأن تكون على صورة مشكلات تتحدى 
قدراته وتلائم حاجاته وميوله i‏ فضلا عن إتاحة الفرصة للتدريب عليها تحت 
إشراف وتوجيه معلميهم . 
ويرى (فهيم مصطفى (YE. NAYO c‏ أن تنمية مهارات التفكير العلمى يتم 
» الشرح الهادف الجيد وطرح الأسئلة التي تساعد على إكتشاف المفاهيم 
وإستخدام الأفكار أكثر من تذكرها . 
6 العروض العملية التوضيحيه وتجارب المعمل . 
4 أسلوب حل المشكلات والقصص العلمية والأسلوب التاريخى. 
4 الوسائل السمعية والبصرية المناسبة . 
4 إدراك المعاني العقلية . 
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4 التدريب على الأساليب القرائية السليمة والتي ترتبط بالتجارب 
والاكتشافات العلمية . 
كما حدد (مندور فتح الله (NY Ye LY A‏ العوامل التي تساعد على تنمية 

مهارات التفكير العلمى .2 العملية التعلمية بأنها : ١‏ 

4 المعلم : حيث يعمل على ممارسة الأساليب التدريسية وتوفير البيئة الدراسية 
اللازمة لتنمية التفكير العلمى لدى المتعلمين . 

4 البيتة التعليمية الجيدة : حيث تساعد على تهيئة المواقف التعليمية المناسبة 
لاستعدادات المتعلمين وميولهم . 

4 الأنشطة التعليمية : حيث تساعد الأنشطة التعليمية على حث المتعلمين 
على البحث والتنقيب عن المعلومات والاستكشاف والربط بين خبرات التعلم 
السابقة والتي قد يكتسبها 2 المستقبل » كما يجب أن تركز على استنتاج 


المتعلمين للأفكار والتفاعل معها . 
وأوضح رشيد البكر ٠١٠٠١‏ 4۲( أن تدريب الطلاب على مهارات التفكير 
العلمى يتطلب : 


4 تكوين اتجاه ايجابى لدى الطلاب نحو التفكير العلمى لأنه يتطلب البحث 
والملاحظة والتجريب . i‏ 
4 تعويد الطلاب على إستخدام مهارات التفكير العلمى وخاصة الملاحظه 
المتأنية « وصياغة الفرضيات والتجرية . ١‏ 
» تربية الطلاب على الإهتمام يجمع معلومات عن أكبر عدد من الظواهر 
والعوامل التي تتم مالاحظتها وعدم الاقتصار على عامل أو عاملين من أجل 
الوصول الى معرفة أو قانون جديد . 
4 تنمية حب الاستطلاع وسعة التخيل لدى الطلاب . 
وبهذا يتضح تعدد وتنوع أساليب تنمية مهارات التفكير العلمى فمنها ما هو 
خاص بالمعلم عن طريق إستخدامه أساليب تدريسيه حديثه تعتمد على جهد 
المتعلم ( وإستخدام الوسائل التعليمية السمعية والبصريهة المناسيك Noua.‏ عن 
إستخدام الانشطة التعليميةالتى تساعد على حث المتعلمين على البحث 
والتنقيب c‏ وتوفير البيئة التعليمية المناسبة والضرورية لتنمية التفكير العلمي . 
ومنها ما هو خاص بالمتعلم والذي يجب أن يكون لديه الرغبة والاتجاه الايجابي 
نحو إستخدام مهارات التفكير العلمى . ومنها ما هو خاص بالادارة المؤسسية 
والتي يجب أن تعمل على توفير البيئة التعليمية المناسبة والضرورية لتنمية 
مهارات التفكير العلمي . 
وقد تعددت الدراسات التي هدفت إلى تنمية مهارات التفكير العلمى لدى 
المتعلمين بإستخدام أساليب تدريسية متنوعة والتي أثبتت فعاليتها 4 تنمية 
هذه المهارات وتحقيق جوانب ايجابية L‏ شخصية المتعلمين c‏ مثل دراسة ولف 
وأنيتا (WoI£ M. &Anita;R.,1993)‏ والتي استخدمت المختبر المفتوح المعتمد 
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على الوسائط المتعددة والانشطة الحرة 4 تدريس الفيزياء e‏ ودراسة (محرز 
الغنام١٠٠٠3)‏ والتي استخدمت إستراتيجية التعلم التعاوني 2 تدريس مادة 
العلوم c‏ ودراسة (أماني أحمد )٠٠٠١ e‏ والتي استخدمت استراتيجة المشروع ف 
تدريس العلوم « ودراسك (أمير السلماني ۰۰1( والتي استخدمت آنموذج 
رايجلوس .2 تدريس الاحياء ‏ ودراسة (محمد خليل  )٠٠١‏ والتى استخدمت 
التقويم التكوينى 2 تدريس الاحياء c‏ ودراسة (هالة البخش (Yeo ١‏ والتى 
استخدمت الالعاب التعليمية» ودراسة (انتصارالسعدي:8١٠٠)‏ والتى 
استخدمت إستراتيجية التعلم التعاوني 2 تدريس العلوم . ١‏ 
وقد إقتصرالبحث الحالى على إستخدام طريقة قيعات التفكير الست 2 
تنمية مهارات التفكير العلمي حيث تعد مدخلا مناسبا لتعليم الطلاب c‏ فكل 
خطوة فيها تعمل على إستخدام نمط من التفكير يختلف عن سابقة مما يساعد 
على توظيف إمكانيات وقدرات الطلاب العقلية وتئمية العديد من جوانب 
الشخصية والمهارات لديهم . 
e‏ المحور الثالث : مغارات الإتصال اللفظى (مفهومها — أنواعها - أهميتها- أساليب تحسينها ( 
تعد عملية الإتصال ظاهرة انسانية اجتماعية ‏ وحاجه أساسية للفرد 
وللجماعة c‏ وأصبح من المؤكد أن استمرار الحياة وعمارة الأرض لا يمكن أن يتما 
دون إتصال جيد بين البشر » فالتواصل بصفة عامة له أهميته 4 كل مناشط 
الحياة . 


وتعرف عملية الإتصال بأنها العملية التي يتم من خلالها انتقال المعرفة من 
فرد الى آخرأومن مجموعة إلى 1 4( يما يحقق عددا من الأهداف التي يمكن 
التعرف عليها من خلال البحث والتجريب والملاحظة . (زكريا يحي وعلياء عبد 
الله » 80 (Y (Y‏ 


ويعرفها (مندورفتح (vr ١7017 abi‏ بأنها تبادل الأفكار والمعلومات من أجل 
إيجاد فهم مشترك وثقة بين العناصر الإنسانية . كما يعرفها (نوح الشهري › 
(Jaco Lau (XA Y NY‏ المعلومات والاراء والمشاعر عن طريق رموز وإشارات تعبر 
ET‏ 
ويشير ديلفر وايفرت )1986 (Defliur,L., & Everette,E.,‏ إلى أن عملية 
الإتصال تشمل ستة عناصر وهى: 
4 المرس ل الذي يحدد الآفكار والاتجاهات والأراء التى يرغب 2 ايصالها 
للآخرين : 
4 الرسالة وهى مجموعة معان يرسلها المرسل الى المستقبل بهدف التأثير .2 
سلوكياته c‏ فالرسالة هى محتوى الإتصال . 
4 المستقيل وهو المتلقى للرسالة . 
64 قناة الإتصال وهى مجموعة الرموز اللفظية وغير اللفظية التى تنقل المعانى 
محتوى الرسالة . 





+ 44 hid 4 e € ax 4 7 
ASEP . aae € 1 T A 41.442441] كه‎ A14, €6 اكناك‎ 
L 9 m——— 9! u— Mm; (o UE N UE ل‎ Os 

uw ,77 uw بو‎ WwW 2 بو‎ WwW -7 


العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. OTT‏ 


» الفهم المشترك 2 الرسالة بين المرسل والمستقبل . 
» التغذية الراجعة حيث تتم عندما يستجيب المستقبل للرسالة ويرد عليها . 


وأضاف (مندور فتح الله (AYAY‏ عنصريين آخرين وهما بيئة الإتصال 
والتي يقصد بها الوسط الذي يتم فيه حدوث الإتصال بكل عناصره c‏ والتشويش 
على الرسالة ويقصد يه العنصرالذي يدخل على العملية الإتصالية فيغير 
المعنى المراد ايصاله . 


ومما سبق يتضح أن عملية الإتصال تهدف الى نقل المعلومات من المرسل إلى 
المستقبل بإستخدام قناة مناسبة وبكلمات وألفاظ وحركات يستطيع المستقبل 
فهمها واستيعابها » ولكي تتم عملية الإتصال ويتحقق الهدف منها لايد أن 
تتوافر مكوناتها بصورة كاملة ‏ الموقف التعليمي . 

: مفهوم مغارات الإتصال اللفظي‎ ٠ 

تعددت تعريفات مهارات الإتصال اللفظي فقد عرفها فها (عبد العزيزالشخص 
وعبد الغفار الدمياطى (YX (344 Y«‏ بأنها عبارة عن مختلف الطرق المستخدمة 2 
تبادل الأفكار والآراء والمعتقدات بين الأفراد من خلال الأساليب الشائعة مثل 
الكلام الشفهي واللغة المكتوبة والإشارات والايماءات. 


ويعرفها (أحمد عليان (V ٠٠٠١‏ بأنها أداء لغوي صوتي يشمل التحدث 
والقراءة أو غير صوتي يشمل الإستماع والكتابة يتميز بالسرعة والكفاءة والفهم 

مع مراعاة القواعد اللغوية المنطوقة والمكتوبة . 
كما عرفها (نوح الشهري (ov ۲0١٠١‏ بآنها القدرات التي تساعد على تبادل 

اللغة المنطوقة بين أطراف الإتصال للوصول إلى أكبر قدر ممكن من الفهم 

المشترك للمعنى الذي تثيره الألفاظ لدى أطراف الإتصال . 
ويعرفها البحث الحالي بأنها "مجموعة من الممارسات الخاصة بتحقيق 

إتصال فعال وكفاءة لغوية عالية وتشمل مهارات الإستماع الفعال c‏ والتحدث 

شفهيا بوصوح ودقه « والقراءة الواعية › والكتابة الواضحة . 

: أنواع مهارات الإتصال اللفظي‎ ٠ 
يجب‎ i أن للتواصل اللفظي مهارات عديدة‎ ) Brain, A.,1996,23) یری براين‎ 

تنميتها حتى يتمكن الفرد من التواصل والاندماج 2 مجتمعه بشكل طبيعي 

2 عن حاجاته ويحقق 4313 ويوصل خبراته للآخرين» وسلامة هذه المهارات 

كد سلامة عملية التواصل .وتتمثل هذه المهارات 2 الآتى : 

7 مهارة التحدث : وتعنى إستخدام الفرد الكلام لتوصيل أفكاره وآرائه للآخرين 
بصورة لغوية مناسبة ‏ مع التأكيد على النطق الواضح السليم وإستخدام 
الصوت المناسب .كما يمثل الإستماع أحد فنون اللغة المؤثرة على التواصل 
بالآخرين › 

4 مهارة الإنصات : وتعنى عملية موجبة وهامة يبذل فيها الفرد مجهودا كبيرا 
تشارك فيه الأجهزة الحسية والعصبية » فهى المسئولة عن إكساب الفرد 
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المفردات اللغوية . والإتصال الجيد له طبيعة انتقائية لإستيعاب الأفكار 
الأساسية والهامة . 

4 مهارة التفكير : يعتبر التفكير أهم العمليات العقلية المعرفية والأساسية التي 
يجب أن تتوفر لكل من المرسِل والمستقبل »فأي عملية إتصال تتم بين إثنين 
يلعب فيها التفكير دورا هاما حتى لو كانت بشكل عابر . 

4 مهارة القراءة والكتابة : هى إحدي الطرق الرئيسة 2 عملية التواصل 
المعرفية والوجدانية والعلمية »أي أنها تمثل طريقة التواصل B Lai‏ بين 
الفرد والمجتمع . 
وقد حدد ( فهيم مصطفى (AV. -VA ٠٠٠٠»‏ مهارات الإتصال اللفظى بأنها 

مهارة الإستماع i‏ مهارة التحدث i‏ مهارة الحوار والمناقشة › مهارة طرح الأسئلة . 

كما ذكر (مندور فتح اللّه  )9١ -VY 701١‏ هذه المهارات بأنها مهارة الحديث › 

والإستماع والسؤال والقراءة والكتابة والتلخيص والإقناع . وأوضح كل من 

دوبكين وباس ) (Dobkin,B.&Pace,R.,2006,18‏ و (نوح الشهري (V4 . ٥۸۰۲۰۱۲۰‏ 

هذه المهارات بأنها مهارة التحدث والمخاطبة ومهارة الانصات ومهارة الحوار 

والإقناع ومهارة القراءة والكتابة . وقد إقتصرالبحث الحالي على مهارات 

الإتصال اللفظي التالية : 


« مهارة الإستماع الفعال : هي وسيلة إلى الفهم والتفكير والإتصال بين 
المتحدث والسامع كما أنها تعتبر بمتابة تركيز الانتباه لآراء وأفكار 
ومشاعر وتعبيرات الأخرين اللغوية والجسدية والتي يستعين بها الفرد 2 
حياته اليوميه. 

4 مهارة التحدث: هى النشاط اللغوي الشفهى الذي يعبر به المتحدث Lec‏ .2 
نفسه وما يجول بخاطرة » حيث يتم تبادل الأفكار والمعلومات حول موضوع ما 
بين شخصين أوأكثر. 

4 مهارة القراءة : هى نشاط فكري يقوم به الإنسان لإكتساب المعرفة أو تحقيق 
غايه » ويعتمد على فك الرموز المكتوية وتحويلها من نص مطبوع إلى خطاب 
شفهي . 

44 مهارة الكتابة : هي وسيلة من وسائل التواصل التي تمكن الأفراد من التعبير 
عن أفكارهم» والوقوف على أفكار غيرهم ( وإبرازما لديهم من أفكار ومشاعر › 
وتسجيل ما يجرى من أحداث ووقائع ومواقف . وتعد مهاراتي القراءة 

: أهمية مهارات الإتصال اللفظي‎ ٠ 
—— ME تعد مهارات‎ 

تحقية تالاصلل المعربك والاجتماعي البناء ؛ والذي يتم من خلال تكيف المتعلم 

مع من حوله وإتقانه أساليب الإتصال الجيد . 


وقد حدد (فهيم مصطفى (VA VA Ye Yi‏ أهمية مهارات الإتصال اللفظى 2 
العملية التعليمية فيما يلي : 
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4 تعمل على اكساب الطلاب مهارات التعلم الذاتي c‏ من خلال تحفيزهم على 

. عن المزيد من المعلومات من مصادر متنوعة‎ cod 
تساعد الطلاب على الاستنتاج والاكتشاف والحوار والمناقشة والتأحد من‎ » 
تهيء المناخ المناسب لتحفيز الطلاب على الإبتكار وحل المشكلات والتفكير ب2‎ 4 

حلول بديلة للمشكلة الواحدة . 
4 تنمي القدرة على الإقناع والرغبة 2 النقد البناء وإبداء الرأي والإشتراك -2 

إتخاذ القرار . 
«X‏ تتيح للطالب حرية إكتشاف البدائل .2 الموضوع المطروح للمناقشة أو .2 

مضمون الاإتصال. 

وأضاف (مصطفى شلبي » محمد موسى 07٠07:‏ £( أن الإتصال اللفظي 
يتليح الفرصه للتعرف على آراء الآخرين وأفكارهم مما يساعد على تكوين 
شخصية مستقلة 2 المجتمع » وتحقيق التواصل الإجتماعي البناء من خلال 
تكيف المتعلم مع من حوله . 

ومما سبق يتضح أن مهارات الإتصال اللفظي تجعل دور الطالب نشطا 
مشاركا ے2 مسئولية تعلمه على أساس من الدافع الذاتي قادر على التزود 
بالمعلومات واتخاد القرار واشباع حاجاته المادية والمعنوية » مما ينعكس بصورة 
مباشرة على تحسين معدل التحصيل الدراسى له وتحقيق الأهداف التعليمية 
المرجوة والنجاح 4 الحياة العامة والخاصة . وهذا ماأكدته العديد من 
الدراسات مثل دراسة جيليت وآخرون (Gillt,C ., et al.,1996)‏ والتى هدفت إلى 
تنمية القدرة على المخاطبة والقراءة وتكوين لغة فعالة تعتمد على التحدث 
والإتصال وضرورة جعل الفصل ورشة عمل تتعلق بالبيئة وتتصل بمواقف الحياة 
. ودراسة ريتش وأخرون )1993 ,. Riesch, K., et al‏ والتى هدفت الى التعرف 
على xA T‏ تدزحت الوا cci‏ على مهاوات الأتضال decas‏ تعض سمات )ل هة 
لدى الاطفال c‏ وأسغرت الدراسة عن وجود تأثير دال لمهارات الاتصال 2 تنمية 
حب الاستطلاع وتقدير الذات . ودراسة (حسام الأشموني )٠٠٠١ c‏ والتي هدفت 
إلى التعرف على مدي فعالية برنامج قائم على مهارات الإتصال 2 تنمية بعض 
العمليات النفسية الآساسية لدي المتخلفين عقليا (القابلين للتعليم) » وأسفرت 
النتائج عن وجود تأثير دال إحصائيا للبرنامج 4 تنمية الإنتباه والإدراك 
والذكاء عند عينة الدراسة . ودراسة كورتو وباير ) Curto, K.& Bayer, T.,‏ 
5)] والتي هدفت إلى قياس أثر مهارات الكتابة والتحدث 4# تنمية مهارات 
التفكير الناقد ومهارات الإتصال c‏ وأسفرت نتائج هذه الدراسة عن فعالية 
التدريب على مهارات الكتابة والتحدث 2 تنمية هذه المهارات . ودراسة (نهى 
عابدين» ٠٠٠٠‏ ) والتي هدفت الى تصميم وتطبيق برنامج مقترح لتنمية المهارات 
اللغوية للأطفال الذين يعانون من ضعف التواصل اللغوي .2 مرحلة التعليم 
قبل المدرسي «وأسفرت الدراسة عن وجود فروق دالة Lála‏ 2 متوسطات 
درجات النمو اللغوي بين المجموعهة التجريبية والمجموعة الضابطة لصالح 
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ce ael‏ التجريبية . ودراسة (أمينة عثمان 1 11( والتي هدفت إلى تصميم 

برنامج لتحسين مهارات التواصل اللفظي لدى الأطفال ضعاف السمع ‏ ثم 

التعرف على مدى فاعليته ے2 تحسين هذه المهارات لديهم » وقد توصلت نتائج 
هذه الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين نتائج القياسين القبلي 
والبعدي -2 مهارات التواصل اللفظي بصفة عامة c‏ والمهارات الإستقباليهة 

والمهارات التعبيرية لصالح القياس البعدي . 

: أساليب تحسين مهارات الإتصال اللفظى‎ e 
: هناك عدة أساليب يمكن إتباعها لتحسين الإتصال اللفظى وهى‎ 

4 التخطيط الجيد لعملية الإتصال c‏ وذلك بتحديد الهدف المنشود من عملية 
الإتصال ثم تحويل المعنى المقصود إلى كلمات أو رموز . 

4« إستخدام لغة حيوية وشيقة 2 الحوارمع الآخرين > تضفي على الحديث 
متعة وأهمية 8939 . 

« تحقق من كلماتك أثناء حوارك مع الآخرين بإستخدام لغة مسئولة تعبر 
عن مشاعرنا وأفكارنا ولا نلوم الآخرين بالتسبب ب2 هذه المشاعر والأفكار . 

4 إستخدام لغة دقيقة 2 الإتصال بالآخرين » باختيار الكلمات والعبارات 
الصحيحة يدقة للتعبير عن رسائلنا يلغة واضحة .ومن أفضل الطرق 
لتحفيق ذلت حسن الإستماع والقراءة وإستخدام القاموس وممارسه 
إستخدام الكلمات الجديدة التي نتعلمها لتصبح من مفرداتنا اليومية . 

4 إستخدام لغة شارحة ( فيقدرما نعطي من الشرح يزيد حلامنا وضوحا 
ويفهم من قبل الأخرين بسهولة . 

» إستخدام لغة ملائمة فلكل مقام مقال . 

« معرفة مع من نتحدث ؛ فعلينا أن نضع الآخر 2 اعتبارنا حينما نتواصل معه 
فالإتصال ليس نشاطا فرديا بل هو نشاط متبادل بين الأشخاص . (مندور 
فتح الله 301١‏ *و- (ao‏ 


وأشار (عبد الحافظ سلامة c‏ سعد الدايل  (Y CY Y‏ إلى أنه يمكن تحسين 
مهارات الإتصال من خلال التدريب المباشر على هذه المهارات » والاستفادة من 
وسائل التقنية الحديثة بإستخدام الوسائل السمعية والبصرية 2 الايضاح وشرح 
المعلومات ومواكبة التغيرات الحديثة . وهذا ما أوضحته دراسة كل من (شيرين 
ناصف c (YY ١‏ (محمد عبد السلام )٠٠٠٠١ ٠»‏ » ) بسمة محمود «(Y V c‏ (محمد 
محمود وآخرون )٠٠٠١ c‏ , 


وأوضح Ja‏ وآخرون ) (Beall, M.,&at al.,2005,71‏ أنه يتحقق تطوير 

مهاراتنا 4 الإتصال اللفظي بالتركيز على عدة أمور: 

4 فهم عناصر اللغة (الأصوات والقواعد والكلمات والمعاني) ومعرفة كيفية 
توظيفها بكفاءة .2 عملية الإتصال. ١‏ 

4 الوعى بالتقافات المختلفه وتفهمها وإحترامهاء وإستخدام لغة تراعى هذه 
الإختلافات وتخاطب كل ثقافة بما يلائمها. ١‏ 
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4 إدراك عوائق الإتصال وتجنبهاء فلا نستخدم كلمات غامضة أو متطرفة أو 

« إدراك وتوظيف العوامل التي تساهم 2 تحسين الإتصال اللفظي . 
ويمكن تحسين عملية الإتصال اللفظي بإستخدام أسلوب مناسب لمن نتحدث 

معه يستند على كلمات ملائمة ودقيقة وشارحة وشيقة c‏ مع إعطاء المستقبل 

الفرصة الكافية والمناسبة ليستوعب موضوع الإتصال ( وعدم التسرع 2 فهم 
مضمون الرسالة التي تشير إليه» كما يجب علينا مراجعه وتقييم اتصالنا 
اللفظى لمعرفة نقاط القوة فيه والتمست بها ء ولإدراك نقاط الضعف 
ومعالجتها وهو أمر ممكن بشيء من التدريب والاجتهاد . وهذا ما أوصت به 

العديد من الدراسات مثل دراسة ويبل وويلسون ),. Whipple ,E ., & Wilson, R‏ 

1996( ودراسة (نايفة الشوبكي «(Y* * A‏ ودراسة ( عدنان الااحمدي vec‏ 
يتضح من العرض السابق أهمية إستخدام القبعات الست 2 العملية 

التعليمية وأهمية تنمية مهارات التفكير العلمى والإأتصال اللفظى لدى 

المتعلمين؛ وبإنتهاء محاور الإطار النظرى تكتمل الأسس التى يبنى عليها البحث 

الحالى إجراءته c‏ وفيما يلي عرض لإعداد المواد التعليمية وأدوات البحث. 

: ثالثا : مواد البحث وأدواته‎ e 

: المواد التعليمية وشملت‎ e 

»4 كتيب الطالبة -2 مادة علم النفس الاجتماعي TY‏ لإستراتيجية قبعات 
التفكير الست . 

« دليل القائم Là Statio‏ لإستراتيجية قبعات التفكير الست . 

Y‏ إعداد كتيب الطالبة 2 مادة علم النفس الاجتماعي وفقا لإستراتيجية 

قبعات التفكير الست : ولإعداد الكتيب تم إتباع الخطوات التالية : 

أهداف كتيب الطالبة : تم تحديد أهداف كتيب الطالبة فى مستوين هما 

: الأهداف العامة للكتيب» والأهداف الإجرائية. 

ه الأهداف العامة لكتيب الطالبة : يهدف هذا الكتيب إلى : 

C‏ تنمية مهارات التفكير العلمي لدى طالبات الفرقة الرابعة قسم الاقتصاد 
المنزلي (الشعبة التربوية)بكلية الاقتصاد المنزلي -- جامعة الأزهر . 

" تنمية مهارات الإتصال اللفظي لدى طالبات الفرقة الرابعة قسم الاقتصاد 
المنزلي (الشعبة التربوية)بكلية الاقتصاد المنزلي — جامعة الأزهر . 

ه الأهداف الإجرائية لكتيب الطالبة : هى الأهداف الخاصة بكل موضوع من 
موضوعات مادة علم النفس الاجتماعي » وقد صيغت هذه الأهداف بحيث 
تغطى الأهداف العامة للكتيب . 

" توضح علاقة علم النفس الا جتماعي بالعلوم الاخرى . 

" تستنبط الموضوعات المختلفة لعلم النفس الاجتماعى . 

" تستنتجالعوامل المؤثرة على التوافق الاجتماعى 

" تلخص فى نقاط محددة وسائل التنشئة الاجتماعية . 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. OTT‏ 


تقارن بين التوافق الاجتماعي والتفاعل الاجتماعي من حيث تعريف كل 
منهما. 

تقدر أهمية الجماعة بالنسبة للفرد والمجتمع . 

تثق بأهمية القيم 2 بناء الفرد والمجتمع . 

تتفهم دور الآسرة فى دعم الروح المعنوية لأفرادها . 

محتوى كتيب الطالبة : 

موضوعات الكتيب : تم صياغة قائمة الموضوعات فى شكلها النهائى › كما 
هو مبين يجدول )١(‏ . 


التوافق الاجتما 


XD 





إعداد الموضوعات وفقا لإستراتيجية القبعات الست والأنشطة التعليمية 
الخاصة بها . 

إستطلاع رآى السادة المحكمين حول صلاحية الكتيب من حيث ملائمة 
الأهداف السلوكية لكل موضوع › ودقة المادة العلمية للموضوعات الدراسيهة › 
ومدي مناسبة إستراتيجية القبعات الست لتدريس المحتوي وتحقيق أهدافه . 
وأجمع السادة المحكمون على دقة المادة العلمية المتضمنة -2 البرنامج » وعلى 
مناسبة المحتوى العلمى للبر نامج « ومناسبة استراتيجة القبعات الست 2 
التفكير لتدريس المحتوي وتحقيق أهدافه.(١)‏ 

دليل القائم بالتطبيق وفقا لإستراتيجية قبعات التفكير الست .تم إعداد 
دليل القائم بالتطبيق للمساعدة فى تدريس مقرر علم النفس الإجتماعي 
Tp‏ لإستراتيجيهة قبعات التفكير الست »وقد تضمن الدليل العناصر 
التالية: 

dotia‏ توضح الهدف من الدليل. 

إرشادات 9 أثناء التدريس بالقبعاتالست .2 التفكير والخطوات التى 
يجب أن يتبعها القائم بالتطبيق. l‏ 
التوزيع الزمنى المقترح لتدريس موضوعات البرنامج. 

Ma‏ مقترحه لتدريس كل موضوع من موضوعات البرنامج $2419( تضمن 
عنوان الموضوع ( والأهداف السلوكية › والأنشطة التعليمية:» والقبعات 
المستخدمة 2 التدريس ونوع التفكير المستهدف (v).‏ 


)7( كتيب الطالبة ( ملحق )١‏ 
(') دليل القائم بالتطبيق ( ملحق (Y‏ 
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العدت التاسع والثلاثون .. الجزء الرابع .. يوليو .. STO‏ 
٠‏ أدوات البحث : تم إعداد أداتي البحث وهما : 


: مقياس مهارات التفكير العلمي‎ ٠ 
e يهدف هذا المقياس إلى الكشف عن مهارات التفكير العلمى لدى عينة البحث‎ 

وقد تم تحديد أبعاد المقياس من خلال الإطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة 

بالتفكير العلمى مثل دراسة وولف وأنيتا (1993 (Wolf, M.& Anita, R.,‏ 

(أماني أحمد ** (Y*‏ (أمل زايد oe‏ ر١٠)‏ ؛ (انتصار السعدي ٠‏ ) .وقد تم 

تحديد أبعاد المقياس 2 إثنى عشر بعدا وهم : 

« مهارة الإحساس بالمشكله 

4S L| مهارة تحديد‎ 4 

4 مهارة جمع البيانات 

« مهارة اختيار الفروض 

4 مهارة اختبار صحة الفروض 

14 مهارة التعميم 

14 مهارة تفسير البيانات 

4 مهارة الإستقراء 

« مهارة الإستنباط 

14 مهارة التحليل 

14 النمييز بين الحجج 

4 مهارة الايتكار 


o أبعاد‎ = — tos 3 والجدول‎ 


(X4 (XA NN "m (NAM (ON فق‎ £ Y (NONO TY «١ 


£v .£Y ov «oY YA (YN Yo. Yé. 


ACV Lir oua 


BC (NN GN 
cYy vas | voci v ' TERT 
vH c YN Ye; 04 bo 1o 015 NY 60 6: B 


وقيد تدرجت الإستجابة علي هذا المقياس تدرجا LASG‏ وفق ما يلي (نعم › 
أحياناء لا) . وبهذا أصبح المقياس 2 صورته المبدئية جاهزا للعرض على السادة 
المحكمين . 

: ضبط المقياس وتقنينه‎ e 

4 صدق المقياس : تم التآكد من صدق المقياس الحالي عن طريق : 

V‏ صدق المحكمين : يعد إعداد المقياس 2 صورته الأولية» ومراجعة مفرداته 
واستبعاد العبارات غير الواضحة» تم عرضه على عدد من المحكمين -2 مجال 
علم النفس والمناهج وطرق التدريس لإبداء آرائهم حول المقياس من حيث 
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وضوح تعليماته »مدى ملائمة الأبعاد لقياس مهارات التفكير العلمي i‏ مدى 
ملائمة كل عبارة للبعد الخاص بها › درجة الوضوح والدقة -2 صياغة كل 
عبارة وقد أشار السادة المحكمون إلى ضرورة إجراء بعض التعديلات الخاصة 
ببعض العبارات بحيث تكون أكثر وضوحا .وقد تم إجراء هذه التعديلات . 

” الإتساق الداخلى : وذلك من خلال حساب معامل الارتباط بين درجة كل 
مفرده 2 البعد والدرجة الكلية لهذا البعد c‏ والجدول (Y)‏ يوضح معامل 
الارتباط لعبارات المقياس . 

جدول )^( : الاتساق الداخلى Lät‏ 


اختار A»‏ 
[--b-EE‏ ت | س 


en eem emm mem eem emm e 
em] weer] a] |#إسة‎ | [ees] i 
ا اق لد دك‎ bug Ep ا‎ p S E29 


Aia 6 + (‏ عند مستوى Y‏ *.* € )4( دالة عند مستوى 0 *,* 


يتضح من الجدول (Y)‏ أن هناك بعض العبارات الغير دالة والتي تم استبعادها 
وهي العبارات رقم ۷ ۷ 255 V‏ . وتراوح معامل الارتباط لمفردات المقياس 
الدالة بين -٠,"5‏ ”0,8 2» ويناء على ذلك فان المقياس .2 صورته النهائية يتكون 
من )00( مفردة (v)‏ 
4 تبات المقياس : تم التأكد من ثبات المقياس الحالي عن طريق : 
v‏ الإتساق الداخلي : تم حساب الإتساق الداخلي للمقياس بإيجاد معامل 
الإرتباط بين درجة كل بعد من أبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس؛ 
والجدول )£( يوضح ذلك . 





(') الصورة النهائية لمقياس مهارات التفكير العلمي ( ملحق (Y‏ 
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S Lu بالإتساق‎ EE EE (1) جدول‎ 


etd 


TUE ع‎ d m 


"mw 
حك موصي حت ود مضع‎ 
—— OWN لتمييز بين‎ S% ONT "GL zs 2 الساتا“‎ 
» i تفسير البيانات‎ S’ YVE جمع البيانات‎ 
Lo 


يتضح من 32-241 J‏ )£( أن معامل الارتباط الأيعاد المقياس دالة عند مستوى 
(Vie‏ " 28,0 
V‏ معامل ألفا كرونباخ : تم حساب ثبات المقياس عن طريق حساب معامل Lasi‏ 
ڪرونباخ لعبارات المقياس » وكانت قيم معامل Lai‏ كما هو موضح ے2 
الجدول )6( : 
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يتضح من الجدول )0( أن قيم معامل Lati‏ لمحاور المقياس وللمقياس ككل 
تعتبر مناسبة بالنسبه لهذا النوع من الثبات » وعلى هذا فإن المقياس يتمتع 
بدرجة عالية من الصدق والثبات المناسبين للتطبيق على عينة البحث . 
e‏ مقياس مهارات الاتصال اللفظى : 

يهدف هذا المقياس إلى تحديد مستوى مهارات الإأتصال اللفظى لدى عينة 
البحث c‏ وقد تم تحديد أبعاد المقياس من خلال الإطلاع على الدراسات السابقة 
المتعلقة بالإتصال اللفظي i‏ مثل دراسة كل من (محمد عبد السلام 5٠١١‏ ), 
(Dobkin, B.& Pace, R., 2006, 18)‏ (يسمة محمود» (Y V‏ (نايفة الشويكى ( 
١ (Yee NI sud) (eA‏ 

وقد نم تحديد محاور المقياس 2 أريعة أيعاد رئيسه وهم : مهارة الإستماع 
الفعال » مهارة التحدث c‏ مهارة القراءة » مهارة الكتابة . والجدول (5) يوضح 
توزيع العبارات على أيعاد المقياس . 

وقد تدرجت الاستجاية علي هذا المقياس E‏ ثلاتيا WET)‏ ما يلي (دائما 
»أحيانا » أبدا ) . وبهذا أصبح المقياس 24 صورته المبدئية جاهزا للعرض على 
السادة المحكمين . 
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جدول )3( : عبارات مقياس مهارات الاتصال | موزعة على الأيعاد 
التحدث à‏ | الكتابة | المجموع | 
ow | 35 | € |. " | Ouais |‏ | 


* 6 
" "o i din d M PURI 
Mi 0 » pi aW ON ON 0 » " P 4 YA CNN OS (NO أرقام العبارات‎ 
: ١ ١ wt ex wx i : j s 0۰ 4ه‎ «EA £4 
£V ٠ o «<O «<01 


-: ضبط المقياس وتقنينه‎ ٠ 

4 صدق المقياس : تم التأكد من صدق المقياس الحالي عن طريق : 

Y‏ صدق المحكمين : تم عرض المقياس ب2 صورته الأولية على عدد من المحكمين 
لإبداء أرائهم حول المقياس من حيث وضوح تعليماته »مدى ملائمة الأبعاد 
لقياس مهارات الإتصال اللفظى « مدى ملائمة كل عبارة للبعد الخاص 
بهاءدرجة الوضوح والدقة 2 صياغة كل عبارة c‏ مدى كفاية العبارات 
الخاصة يكل بعد من الايعاد . 

v‏ الاتساق الداخلى : وذلك من خلال حساب معامل الارتباط بين درجة حل 
مفرده 2 البعد والدرجة الكلية لهذا البعد بالمقياس c‏ والجدول التالي يوضح 
معامل الارتباط لهذا المقياس . 

جدول (V)‏ : الاتساق الداخلى مقياس مهارات الإتصال f‏ 


الإستماع الفعال 


العبارة 
رقم العبارة الارتباط | العبارة | الارتباط 
ans‏ 7 
Y‏ 
Y‏ 
Y‏ 
v‏ 
v‏ 
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يتضح من الجدول (V)‏ وجود عبارات غير دالة إحصائيا » حيث لم تحصل 
على معامل ارتباط عند مستوى دلالة s, o‏ على (LS IE‏ وهذه العبارات رقم V (0 (Y‏ 
(Yo (PY OA YY NA ANV N I 0‏ ££( 51250 . وتراوح معامل الارتباط للمفردات 
الدالة إحصائيا بين ٠,٦٦١0 - ٠,٠٠١‏ وعلى ذلك فإ المقياس 2 صورته 
النهائية أصبح يتكون i‏ £( مفردة )£( . 
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)1( الصورة النهائية لمقياس مهارات الاتصال اللفظي (ملحق £( 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. OTT‏ 


4 تبات المقياس : تم التأكد من ثبات المقياس الحالي عن طريق :- 

v‏ الاتساقالداخلي : تم حساب الاتساق الداخلي للمقياس بإيجاد معامل 
الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس؛ 
والجدول (A)‏ يوضح ذلك . 


NN‏ كك | سه | حش | سد | حش | صم | مت 





Leste | الكتابة‎ | ٠٠٠.134 | gan | ewe | التحدث‎ | ٠٠٠,٠٣١ | الإستماع الفعال‎ | 


يتضح من الجدول )^( أن معامل الارتباط لأيعاد المقياس دالة عند مستوى 
(ASA 6 2 . NN ١‏ 
V‏ معامل ألفا كرونباخ : تم حساب ثبات المقياس عن طريق حساب معامل Lati‏ 
ڪرونباخ لعبارات المقياس c‏ وكانت قيم معامل Lati‏ كما هو موضح ے2 
الجدول )4( : 
ول )4( : قيم Láti Lolas‏ قياس مهارات الاتصال اللفظى 


ایت | ماتا | ای p‏ م 


$9 Are الإستماع الفعال‎ 
: 
o] |  $euv | المجموعالكلى‎ | 


يتضح من الجدول )4( أن قيم معامل Lati‏ لمحاور المقياس وللمقياس ككل 
تعتبر مناسبة لهذا النوع من الثبات c‏ وعلى هذا فإن المقياس يتمتع بدرجة عالية 
من الصدق والثبات المناسبين للتطبيق على عينة البحث . 
e‏ رابعا : تطبيق تجرية البحث : 
4 التطبيق القبلى لأدوات البحث : تم تطبيق مقياس مهارات التفكير العلمى 
ومقياس مهارات الإتصال اللفظى قبليا يوم الاثنين الموافق ٠ ۲١١١/۳١/١١‏ 
« بدأ تنفين التجربة يوم الإثنين الموافق 301١/8/١5‏ » وانتهى يوم الإثنين 
الموافق 9/ ۲١٠٠/١‏ وذلك وفق الخطة التدريسية للبرنامج . 
» التطبيق البعدي لأدوات البحث : تم تطبيق مقياس مهارات التفكير العلمي 
ومقياس مهارات الإتصال اللفظي بعديا يوم الاثنين الموافق 35 / ٠١١١/5‏ 
» تم التصحيح ورصد الدرجات تمهيدا لمعالجتها إحصائيا والوصول الى 
النتائج وتحليلها وتفسيرها . 
e‏ خامسا : نتانج البحث ونحليلها : 
للإجابة عن أسئلة البحث واختبار فروضه تم bosses esed ata‏ 
بإستخدام البرنامج الإحصائي (5255) » وإستخدمت الأساليب الإحصائية 
التالية: 
» اختبار(ت) لمقارنة المجموعات المترابطة ذات التطبيق القبلي والبعدي ., 
» مربع إيتا (12) واستخدم لتقدير قوة تأثير الإستراتيجية كميا على 
متغيرات البحث . 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. ۳١١١ء‏ 


4 معامل ارتباط بيرسون للتعرف على مدى وجود علاقة من عدمه بين 
متغيرات البحث . 
وكانت النتائج كالتالى : 
e‏ النتائج المتعلقة باجابة السؤال الأول : 
والذي ينص على " ما التصور المقترح لمادة علم النفس الاجتماعي بإستخدام 
إستراتيجية قبعات التفكير الست لتنمية مهارات التفكير العلمي ومهارات 
الإتصال اللفظي لدى الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة 
التربوية )بكلية الاقتصاد المنزلي جامعة الأزهر ؟ " 


وكان الفرض الذي وضع 2 هذا السياق هو" يمكن إعداد مادة علم النفس 
الاجتماعى بإستخدام إستراتيجية قبعات التفكير الست لتنمية مهارات التفكير 
العلمى ومهارات الإتصال اللفظى لدى الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلى 
(الشعبة التربوية )بكلية الاقتصاد المنزلي جامعة الأزهر " . وقد تم الإجابة عن 
السؤال والتحقق من صحة الفرض .2 إعداد مواد البحث ص 277 71 . 
e‏ النتائج المتعلقة باجابة السؤال الثاني : 
والذي ينص على " ما أثر إستراتيجية قبعات التفكير الست 4 تنمية مهارات 
التفكير العلمي لدى الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة 
التربوية )بكلية الاقتصاد المنزلي جامعة الأزهر؟" . 


آما الفرض الثانى للبحث فقد نص على " لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطي درجات المجموعة التجربية 2 التطبيقين القبلي والبعدي علي 
مقياس مهارات التفكير العلمى ككل وكل أيعاده الفرعية " . 

ويمعالجة درجات طالبات مجموعة البحث إحصائيا كانت النتائج كما هى 
موضحة فى جدول ( .)3١‏ 


ويتضح من الجدول )٠١(‏ أن قيمة "ت"المحسوبة عند كل من ( الاحساس 
بالمش كله c‏ تحديد المشكلهك ٠ e‏ جمع البيانات »اختيارالفروض,»اختبارصحهة 
الفروض التعميم » تفسير البيانات « الإستقراء الإستنباط 'التحليل ‏ التمييز 
بین الحجج الابتكار) تساوى على الترتيب ( ۷,۱ CAN ۳۰۱,۹۰۸.۷۰ ۵,۲۰٦.۱‏ 
۲ 2055 524,” £6( . بينما كانت قيمة "ت" الجدولية عند درجات حرية 
(vo)‏ ومستوى دلالة ep N‏ 0*,* تساوى (s.v) (v.c)‏ على الترتيب . وبمقارنه قيمه 
"ت"المحسوية بقيمة "ت"الجدوليه نجد أن المحسوية أكبر من الجدولية i‏ ولهذا 
يرفض الفرض الا حصائي ويقبل الفرض البديل الذي ينص على أنه " توجد 
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية فى 
التطبيقين القبلى والبعدى لمقياس مهارات التفكير العلمى من حيث"الإحساس 
بالمشكله c‏ تحديد المشكله جمع البيانات إختيارالفروص إختبار dao‏ 
الفروض » التعميم « تفسير البيانات › الإستقراء >الإستنباط التحليل ‏ التميز 
بين الحجج الإيتكار والدرجة الكلية " . ويوضح الشكل )1( متوسط درجات 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. OTT‏ 


طالبات مجموعة البحث فى التطبيقين القبلى والبعدى على مقياس مهارات 
التفكير العلمي (الدرجة الكلية والأبعاد). 


SLE REG OE rM و ا‎ ) ٠١( جدول‎ 


ا المتوسط درجات 
ت 
à B‏ الحسابى pe‏ الحرية 


" TT ELO ا‎ ORE M الاحساس‎ 
| a | ١4 | ٠۲۷ | 5 | dai | aag 
شی أ اقل | 5 1 د شلا‎ goa 
un Lx[tERTE RD E mE 
Low pum. eum | بسنت‎ 
| ها‎ | we [m | eag | جەع ا‎ 
ipa | 0 | an ١ E 
ooma | w | m] sar | 77 77 


RRR E 
[ow | owm [n e _ 





فى ضوء EEPE REONE‏ 
التفكير الست فى تنمية مهارات التفكير العلمى » عن طريق حساب قوة التأثير 
بإستخدام مربع nv ) Lat‏ ( ثم ايجاد حجم التأثر من خلال المعادلة اللآتية :- 


(AYY Y Vei رضا السعيد‎ ( 
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العدد التاسع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. STAT‏ 





شكل )1( : متوسط درجات مجموعة البحث 2 التطبيقين القبلي والبعدى لهارات التفكير العلمى 
وكانت النتائج كما هى موضحة بالجدول )11( : 


جدول )11( : قيم مريع إيتا لتحديد قوة تأثير إستراتيجية قبعات التفكير الست فى تنمية مهارات 
عند درجات حرية (Yo)‏ 


ju‏ دلالة 
PNE UN TECHN‏ 


L mw 
GIRLS] ees — 
س‎ 
| 354€ | ^ | sw | M [| اختيارصحة‌الفروض‎ | 
| 35e | vuv [| . | 0 # [| — — التعميم‎ | 
see | به | س | م‎ | eee — 
| كييرة‎ | ١٠١ | s [| 0t _ | التمييزبينالحجج‎ | 
| 354€ | ٠ء١‎ | rt | m | _ الابتكار‎ | 
ET En EEE ET OE EE E ETE TE 


يتضح من الجدول )١١(‏ أن حجم التأثر (D)‏ بإستراتيجية قبعات التفكير 
الست فى تنمية مهارات التفكير العلمي للطالبات قد تراوحت بين (voc ٠ A)‏ 
وبمقارنة هذة القيم بالدرجات المحددة لدلالة حجم التأثر نجد كبيرة i‏ وهذا 
يشير إلى أن التغير الذى حدث فى مستوى مهارات التفكير العلمى للطالبات من 
حيث الإحساس بالمشكلة وتحديدها وجمع البيانات واختيار الفروض وإختبار 
صحة الفروض والتعميم وتفسير البيانات والإستقراء والإستنباط والتحليل 
والتمييز بين الحجج والإبتكار يرجع بدرجة كبيرة إلى تأثير المتغير المستقل وهو 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. ۳١١١ء‏ 


إستراتيجية قبعات التفكير الست »وهذة تعتبر قوة تأثير كبيرة (حيث أن 
مستويات حجم التأثر كالآتى: t, Y‏ صغيرء ۰,۵ متوسط» ٠ A‏ ڪبير ( Lo).‏ 
السعحيد  (vvv s 5١٠١‏ 

ويمكن تفسير النتيجة السابقة بأن إستخدام إستراتيجية قبعات التفكير 
الست تساعد على تنشيط Jac‏ المتعلم ودفعه .2 عملية التعلم » حيث تعمل هذه 
الإستراتيجية على تشجيع التفكير المتوازي » وتوجيه الفرد ليفكر بطريقة معينة 
ثم يطلب منه التحول إلى طريقة أخرى › وتهيئة أرضا خصبة لممارسة أنواع 
مختلفة من مهارات التفكير بعيدا عن حدود التفكير التقليدي أو النمطى i‏ وهى 
طريقة تمكننا من الفصل بين العاطفة والمنطق وبين الإبداع والمعلومات 
والحقائق والنقد » وتنقل تفكيرنا إلى مسارات متعددة » ويذلك فهى تساعد على 
تنمية مهارات التفكير العلمي. ١‏ 

ويتفق هذا مع ما أوضحه كل من (Ann ).(De Bono ,E.,2000)‏ 
(Dyck ,B.,2004),H.,2004‏ من أن أننا نمارس الخطوات العلمية الصحيحة 2 
التفكير بإستخدامنا للقبعات الست من حيث ( البحث عن المعلومات e‏ التعبير 
عن المشاعر» التحذير من الأخطاء والسلبيات » البحث عن الفوائد › إيجاد 
الحلول والبدائل c‏ التعميم ) وهذه العمليات تقودنا إلى حل أفضل وبالتالي 
الأمثل . 


ونلاحظ من خلال جدول )١1١(‏ أن حجم الأثر لإستراتيجية قبعات التفكير 
الست 2 تنمية مهارات التفكير العلمى كان كبيرا “وكان أكبر ما يمكن عند 
مهارتي اختيار الفروض وتفسير البيانات حيث بلغ ) (1o‏ .2 كل منهما »كما 
أن حجم التأثر لهما قد بلغ (Y,0)‏ . ويرجع السبب 4 ذلك إلى أن قبعات التفكير 
الست تساعد على تنظيم التفكير وضبط مساراته 4 إتجاه محدد وتفعيل 
التفكير النقدي i‏ وتنقيته من العوامل المعيقة للتفكير المنتج والفعال » وخفض 
حالات الضباب الدماغى c‏ والسيطرة على مهارات التفكير اللأخرى المسانده 
للتفكير الابداعي c‏ وإتقان الموازنة بين أنواع التفكير المختلفة , وتقديم المقترحات 
وتطوير أفكار جديدة ؛ وإدارة المشاعر والانفعالات بحيث تكون مساعدة 4 تحسين 
الأفكار . 


وتتفق هذه النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات التي أكدت على الأثر 
الإيجابي لإستخدام إستراتيجية قبعات التفكير الست 2 تنمية أنماط مختلفة 
من التفكير مثل التفكير الإبداعي ومهارات التفكير العليا والتتفكير الرياضي › 
مثل دراسة كل من Jale)‏ محمد 144$( « (عادل Keeny ,L )< (1444: La!‏ 
2003,.( (إبراهيم فودة »ياسر عبدة (Yee o‏ » (خشمان الجرجى ee) «(Y‏ 
(v. (059‏ ( (عمارالساعدي (v. ٠:4‏ ( (فهد الشايع ومحمد العقيل (Y (Q,‏ 
(إيمان عصفورهء xe ya)  )٠٠١٠١؛ديسلا La) «(Y Y‏ الدين «(Y c‏ (ايمان 
الفقي c(Y« c‏ ) حنان (Ys cognati‏ 
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العدد التاسع والثلاثون .. الجزء الرابع .. يوليو .. ۳١١٣ء‏ 
e‏ النتائج المتعلقة باجابة السؤال الثالث : 
والذي ينص على ^ ما آثر إستراتيجية قبعات التفكير الست 2 تنمية مهارات 
الإتصال اللفظي لدى الطالبات المعلمات بقسم الاقتصاد المنزلي (الشعبة 
التربوية ) بكلية الاقتصاد المنزلي جامعة الأزهر ؟" . 


آما الفرض الثالث للبحث فقد نص على " لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطي درجات المجموعة التجربية 2 التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس 
مهارات الإتصال اللفظي ككل وكل أبعادة الفرعية " . وبمعالجة درجات 
طالبات مجموعة البحث إحصائيا كانت النتائج كما هى موضحة فى جدول 


(Y) 


)١١( Jo‏ : دلالة الفروق بين متوسطى درجات ا مجموعة التجريبية ف القياسين القبلي والبعدي 


(andi 


| القبلى‎ | 
اس كم‎ ESEN EN EET 


TORE TEES‏ من (الإستماع 
الفعال c‏ التحدث c‏ القراءة c‏ الكتاية والمجموع الكلى) تساوى على الترتيب e YY)‏ 
eNe (Y, Ys vo‏ ھچ قيواذالة | حصت ata‏ :مستوى :1 ٠»ياسثتاء‏ 
مهارة القراءة فقد كانت دالة عند مستوى ٠,٠١‏ . ولهذا يرفض الفرض 
الإحصائي ويقبل الفرض البديل الذي ينص على أنه " توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية بين متوسطى درجات المجموعة التجريبية فى التطبيقين القبلى 
والبعدى لمقياس مهارات الإتصال اللفظي من حيث الإستماع الفعال » التحدث ( 
القراءة »الكتابة والدرجة الكلية '. ويوصح الشكل التالى متوسط درجات 
طالبات مجموعة البحث فى التطبيقين القبلى والبعدى على مقياس مهارات 
الإتصال اللفظي (الدرجة الكلية والأبعاد). 


فى ضوء نتائج الفرض الثالث يمكن قياس قوة تأثير استراتجية قبعات 
التفكير الست فى تنمية مهارات الإتصال اللفظى »عن طريق حساب قوة التأثر 
بإستخدام مربع (TI Y) Ua!‏ . وكانت النتائج كما يبينها الجدول (Av)‏ 





يتضح من الجدول (Yr)‏ أن حجم التأثر (D)‏ الناتج عن إستخدام إستراتجية 
قبعات التفكير الست 2 تنمية مهارات الإتصال اللفظي للطالبات قد تراوحت 





۾ » 7 - ٠ Duo‏ 
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العدت القاسع والثلاثون .. الجزء الوابع .. يوليو .. ١١ء‏ 
بين C( VA. - ٠,۹٤(‏ وبمقارنة هذه القيم بالدرجات المحددة لدلالة حجم التأثر 
نجد أن تأثير الإستراتجية 2 تنمية مهارات الإتصال اللفظى للطالبات ذو تأثير 
"كبير" .وهذا يشير إلى أن التغير الذي حدث 2 مستوى الإتصال اللفظي 
للطالبات من حيث الإستماع الفعال التحدث القراءة والكتابة يرجع بدرجة 
كبيرة إلي LAG‏ المتغير المستقل وهو إستراتجية قبعات التفكير الست . 


120 
100 





الكتابة القراءة التحدث الاستماع الدرجة 
الفعال الكلية 


شكل ) (Y‏ : متوسط درجات مجموعة البحث ف التطبيقين القبلي والبعدى لهارات الإتصال اللفظي 


جدول ) 1 ( : قيم مريع إيتا DEB SR ir pn‏ رت 
فظی عند درجات _ 


EHE | س | مس‎ ea 
م التأ‎ (nv ( ایتا‎ 
ا‎ 





ويمكن تفسير النتيجة السابقة بأن إستخدام إستراتيجية قبعات التفكير 
الست تحمل من الإثارة ما يساعد على قيام المتعلم بدور إيجابي -2 عملية التعلم 
i‏ ويرجع ذلك إلى احتواء الإستراتيجية على العديد من الأنشطة التعليمية 
المتنوعة التى تناسب جميع الطالبات مما يساعد على الإرتقاء بمستوى مهارات 
الإتصال اللفظي لديهن . لذلك يمكن إعتبار توظيف إستراتيجية قبعات 
التفكير الست والتنوع فى إستخدامها su‏ نإاجحا ومفيدا فى المجال التربوى 
العملى » حيث أنها تعمل على تنمية أفقا واسعا للاستماع الجيد لجميع وجهات 
النظر c‏ وجعلت الموقف التدريس بعيدا عن النمطية والتقليدية فى الأداء » كما 
أنها تجعل الفرد يحس بالآخرين فيتفاعل معهم ويتعاطف معهم ويتفهم طريقة 
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العدد التامع والثلاثون .. الجزء الرابع .. پوليو .. ۳١١١ء‏ 


ويتفق هذا مع ما أوضحه كل من ((صالح أبو gala‏ ونوفل بکر ۲۰۰۷۰ 2 (EAP‏ 

(٠‏ أحمد الزهراوي e (VAYA e‏ (أمل قانع (Y^ Y c Y Y‏ من أن قبعات التفكير 

الست تحسن من عملية الإتصال بالأطراف الأخرى من خلال لعب الأدوار بين 

الافرادالمشارحكين . وتوجه الانتباه نحو مناح متعددة للفكرة وبالتالي يدرك 

الفرد أن هناك أكثر من منظور أو منحى لفهم الفكرة . 
ونلاحظ من خلال جدول (Y)‏ أن حجم الأثر لإستراتيجية القبعات الست 2 

تنمية مهارات الإتصال اللفظي كان كبيرا حيث بلغ 44 » كما بلغ حجم 

التأثر لها(8,١).ويرجعالسبب‏ 2 ذلك إلى أن قبعات التفكير الست تساعد 
المتعلم على مروره يحبرات واقعيه مرتبطه بحياته وبيئته ( وتتيح الفرصة 
للتعبير عن آرائه وأفكاره Noa.‏ عن التعرف على آراء الآخرين ومن ثم تحقيق 
التواصل المعر2 والإجتماعي البناء . كما أنها تساعده على وضوح الأفكار 
وسهولة تنظيمها » وترتيب المعلومات بطريقة منطقية » وتحسين مهارات الإتصال 

وإتخاذ القرار وحل المشكلات . 
وتتفق هذه النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات التي أكدت على الأثر 

الإيجابي لإستخدام إستراتيجية قبعات التفكير الست 2 تنمية مهارات الإتصال 

DET (Y * V c الكريم‎ FRE ( Carl, W.,1996 ) مثل دراسة كل من‎ 

aga) (Yeg PE )٠٠١9؛ (أبو الذهب علي‎ » 00 ۲٠۰٠۸ البركاتى‎ 

الشايع ومحمد العقیل HU‏ (هدى محمد (v* ٠١ c‏ . 

4 النتائج المتعلقة باجابة السؤال الرابع والذي ينص على " ما العلاقة بين 
مهارات التفكير العلمي ومهارات الإتصال اللفظي لدى الطالبات المعلمات 
يا المنزلي ( الشعبة التربوية ) بكلية الاقتصاد المنزلي جامعة 
الأزهر؟ " 
آما الفرض الرابع للبحث فقد نص على Y"‏ توجد علاقة ارتباطيه دالة 

إحصائيا بين متوسط درجات الطالبات 4 مقياس مهارات التفكير العلمى 

ودرجاتهن -2 مقياس مهارات الإتصال اللفظي 2 التطبيق البعدي" . l‏ 


وللاجابة على السؤال الرابع والتحقق من صحة الفرض الرايع تم حساب 
معامل ارتباط بيرسون بين درجات الطالبات -2 مقياس مهارات التفكير العلمي 
ودرجاتهن ‏ مهارات الإتصال اللفظي « ويوضح الجدول )١14(‏ النتائج التي تم 
التوصل إليها. 

ويتضح من الجدول )1£( أن قيمة (ر) المحسوية = (0,54) وهي قيمة دالة عند 
مستوى )٠,٠۰١(‏ وعلى هذا يمكن قبول الفرض الرابع من فروض البحث والذي 
يؤكد على وجود علاقه ارتباطيه بين مهارات التفكير العلمي ومهارات الإتصال 
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جدول )12( : Lolas‏ الارتباط بين متوسط درجات مجموعة البحث 4 مقياس مهارات التفكي ر العلمي 
والذتصال | 2 التطبيق البعدي 


c‏ اضرا معامل الارتباط 
ERS S‏ 


11۰,۲ 


ا تم | ا 
ويتفق هذا مع ما أوضحه كل من )1997 , Burleson, B. & Denton, W.‏ ( 
(فهيم مصطفى .0« i (۱٦ -١5 (Y*‏ (نايفة قطامی وآخرون › (err -۲۰۰۷٤۳۲‏ 
من أن مهارات التفكير العلمى تساعد الطلبة على تكوين اتجاهات ايجابية 2 
التفاعل مع الأحداث التي تحيط بهم › وتنمية صفة الموضوعية 2 إصدار 
الأحكام وعدم الإصرار والتشبث بفكرة ما إذا لم تثبت صحتها c‏ وفهم طبيعة 
المعرفة العلمية من حيث تطورها وإستخدامها وتراكمها « وإمتلاك أساليب 
النقد والتحليل والإستنتاج والإستدلال التي تستند على الدليل والبرهان c‏ 
وتنمية بعض السمات الشخصية مثل المثابرة والطموح والدافعية وقوة الإحتمال 
والحماسة والرغبة 2 التجديد وحل المشكلات » وكل هذا بالضرورة يؤكد على 

تنمية مهارات الإتصال اللفظي لديهم . 

: سادسا : التوصيات والمقترحات‎ ٠ 

: توصيات البحث‎ e 
فى ضوء نتائج البحث يمكن تقديم التوصيات الآتية:‎ 

4 توجيه إهتمام المتخصصين فى مجال المناهج وطرق التدريس وعلم النفس 
للإستفادة من تطبيقات إستراتيجية قبعات التفكير الست فى عملية التعليم 
والتعلم . 

4 إقامة دورات تدريبية للمعلمين أثناء الخدمة على إستخدام إستراتيجية 
القبعات الست 4# التدريس . 

64 تطوير محتوى المناهج بما يساعد على إستخدام إستراتيجية قبعات التفكير 
الست .2 عملية التدريس . 

4 اقامة ورش عمل عن كيفية إستخدام إستراتيجية قبعات التفكير الست 
لجميع المراحل التعليمية . 

: بحوث ودراسات مقترهه‎ ٠ 

4 دراسة أثر إستراتيجية القبعات الست 4 تدريس الإقتصاد المنزلى فى المراحل 
التعليمية المختلفة لتنمية مهارات التفكير الابتكاري . 

4 دراسة فاعلية برنامج قائم على قبعات التفكير الست لأعضاء هيئة التدريس 
والهينة المعاونة بكلية الاقتصاد المنزلى جامعة الأزهر لتنمية الأداء 
التدريسى. 

» أشرالتفاعل بين قبعات التفكير الست والمشاعر الابتكارية 4 تنمية التنظيم 
الذاتي والمهارات الاجتماعية لدى طالبات المرحلة الجامعية . 
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ا ا ع و اون ال اا وو 
٠‏ قائمة المراجج 
ije‏ المراجج العربية : 


إبراهيم محمد فودة » ياسر البيومي عبده )٠٠٠١(‏ : أثر إستخدام فنية دي بونو للقبعات 
التدريس الست 2 تدريس العلوم على تنمية نزعات التفكير الإبداعي ومهاراته لدى 
تلامين الصف الخامس الابتدائى . مجلة التربية العلمية (جامعة عين شمس) ؛ المجلد 
(A)‏ العدد )٤(‏ .ص ص وه١-‏ ۲۱۲ . 

- أبو الذهب البدري علي (Ya)‏ :أثر إستخدام إستراتيجية مقترحة ل ضوء نظرية 
قبعات التفكير الست لإدوارد دي بونو 2 تنمية المستويات المعيارية للإستماع لدى تلامين 
الصف السادس الابتدائى . مجلة القراءة والمعرفة - مصر العدد AA)‏ ص AAV. Vea‏ 

- أحمد جودت سعادة (Ys)‏ : تدريس مهارات التفكير c‏ دار الفكر : عمان . 

- أحمد عوضه الزهراوي )٠٠١8(‏ : تجربة جامعة الملك سعود 4# تعليم مهارات التفكير e‏ 
ورقة عمل من مركز ديبونو E‏ اللقاء العربي الثاني لتعليم التفكير وتنمية الابداع ( 
الاردن . 

- أحمد فؤاد عليان )٠٠٠١(‏ :المهارات اللغوية ماهيتها وطرائق تنميتها Ydo‏ دار المسلم : 
الرياض . 

- إدورد ديبونو (Yee)‏ : قبعات التفكير الست » ترجمة خليل الجيوسي ؛ المجمع الثقا2 : أبو 


- إدورد ديبونو (Y: Y)‏ : تحسين التفكير يطريقة القبعات الست i‏ ترجمة عبد الله الخياط > 
الأردن : دار الاعلام . 

- إدورد ديبونو (Yero)‏ :الإبداع الجاد e‏ إستخدام التفكير الجانبي لخلق أفكار جديدة e‏ 
تعريب باسمه نوري » مكتية العبيكان: المملكة العربية السعوديك. 

- إدوارد ديبونو (Ye T)‏ قبعات التفكير الست » المجمع LLN‏ : الإمارات العربية المتحدة. 

- إدورد ديبونو )٠٠١8(‏ : علم نفسك التفكير » مكتبة العبيكان : المملكة العربية السعودية. 

- أماني يوسف احمد (Yete)‏ :استقصاء فاعلية تعليم العلوم المبني بطريقة المشروعات على 
فهم طلبة الصف التاسع للمفاهيم العلمية والتفكير العلمي ومعتقداتهم المعرفية حول 
العلم UR‏ او ات ور ام ع ل 

- أمل سعيد قانع (Yee)‏ تنمية مهارات التفكير » مكتبة الرشد : المملكة العربية السعودية. 

- أمل محمد زايد (Yero)‏ : فاعلية برنامج لتعليم مهارات التفكير علي بعض المتغيرات 
المعرفية واللامعرفية لدي تلامين الحلقة الأولي من التعليم الأساسي . ماجستير » كلية 
التربية c‏ جامعة طنطا . 

- أمير محمود السلماني (Ye)‏ : أثر إستخدام أنموذج رايجلوث 4# التحصيل الدراسي 
وتنمية (dud eig‏ ل ال ل له . ماجستير c‏ 
كلية التربية c‏ جامعة الموصل 

- أمينة محمد عثمانى ee dea (Yei)‏ کی ن مهارت لقا يل ای 
لدى الاطفال ضعاف السمع (*- )١‏ سنة بالمركز السوداني للسمع . ماجستير؛ كلية 
التربية c‏ جامعه السودان للعلوم والتكنولوجيا . 

- إنتصار زحي السعدي enixe (TA)‏ مارو ا ام ا tds‏ 
على مهارات التعلم التعاوني 2 دراسة العلوم على إستراتيجيات التفكير العلمي ٠.‏ 
التريوية » قطر c‏ المجلد (v)‏ العدد pa c (AY)‏ ص YAS YY‏ 

- إيمان حسين عصفور (Yee)‏ : إستخدام طريقة قبعات التفكير الست 4 تجنب أخطاء 
التفكير وتنمية مهارة د القرار لدى طلاب الصف الثالث الثانوي -2 مادة علم 
الاجتماع . مجلة الجمعية التربوية للدراسات الإجتماعية ‏ العدد( (Pe‏ > ص ص M £A‏ 

- إيمان محمد الفقي )٠١١١(‏ : فعالية إستراتيجية تدريسية قائمة على إستخدام قبعات 
التفكير الست والخريطة الذهنية 2 ضوء النظرية الترابطية 2 تنمية التفكير الرياضي 
لدى تلامين المرحلة الإيتدائية . ماجستير » كلية التربية » جامعة طنطا . 


JODOI 
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يسمه وحيد محمود (v.v)‏ مدي فاعلية برنامج تدريبي لتنميه مستوي الأداء اللخوي 
وأثرة 2 تحسين التواصل اللفظى والغير لفظى لدي الأطفال ذوي متلازمة داون . 
ماجستير » كلية التربية » جامعة الزقازيق. i‏ 

بشرى عصام عويجان )۲١٠۲(‏ : فاعلية برنامج تدريبي 2 تنمية مهارات التواصل غير 
اللفظى لدى الاطفال التوحديين . ماجستير » كلية التربية » جامعة دمشق . 

حامد عبد السلام زهران )144( : علم نفس الطفولة والمراهقة . طه؛ عالم الكتب : 
القاهرة . 

حسام محمد الأشموني (Yee)‏ : مدي فاعلية برنامج تدريسي علي مهارات الاتصال 2 
تنمية بعض العمليات النفسية الأساسية لدي المتخلفين عقليا (القايلين للتعلم) . 
ماجستير » كلية التربية » جامعة طنطا. 

حنان خليل المدهون (Y YY)‏ : أثر إستخدام برنامج قبعات التفكير الست 4 تنمية مهارات 
التفكير الابداعى 2 مبحث حقوق الانسان لدى تالامين الصف السادس بغزة . ماجستير › 
كلية التربية » جامعة الأزهر : غزة . 

خالد أحمد جمعان (Yeer)‏ : أثر إستراتيجية التعلم التعاوني 2 تنمية مهارات التفكير 
العلمى والاتجاهات نحو الكيمياء لدى طلبة الصف الثاني الثانوي العلمى 24 سلطنة 
عمان . ماجستير » كلية التربية » جامعة اليرموك : عمان .| ١‏ 

خالد فهد الحذيفي › خالد ابراهيم الدغيم )٠٠٠٠(‏ : أثر تدريس الكيمياء بإستخدام 
الحاسب الآلى 4 تنمية التفكير العلمى والإتجاه نحو مادة الكيمياء لدى طلاب المرحلة 
الثانوية . دراسات فى المناهج وطرق التدريس الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس 
»العدد(۱۰۳) :ص ص .٤4 -١6‏ 

خشمان حسن الجرجري (Ys)‏ : أثر برنامج القبعات الست 2 تنمية أنماط التفكير 
لدى طلبة المعاهد . مجلة تكريت للعلوم الانسانية , المجلد (*١)2العدد(؟١).ص‏ 


۰ YE -VO La 
مكتبة زهراء‎ (Mo c خيري المغازي عجاج ) 1998) : الفروق الفردية والقياس النفسي‎ 


الشرق : القاهرة . 
ذوقان عبيدان c‏ وسهيلة أبو السميد (Yey)‏ : إستراتيجيات التدريس 2 القرن الحادي 
والعشرين c‏ دليل المعلم والمشرف التربوي › دار الفكر : عمان . 
رشيد النوري البكر (Ye ey)‏ : تنمية التفكير من خلال المنهج المدرسي c‏ مكتبة الرشد : 
الرياض . 
رشيد النوري البكر )۲١٠١(‏ : تنمية التفكير من خلال المنهج المدرسي » الطبعة السادسة c‏ 
مكتبة الرشد :الرياض . 
رضا مسعد السعيد (Y V)‏ :الإحصاء النفسى والتربوي »دار الزهراء : الرياض . 

رضا منصور السيد(١٠١٠)‏ : فعالية إستخدام إستراتيجية القبعات الست ب2 تدريس 
التاريخ لتنمية التفكير التاريخي لدى الطلاب المعلمين . مجلة الجمعية التربوية 
للدراسات الاجتماعية العدد cC(YY)‏ ص ص"5ه١-‏ 18# . 
زكريا يحي cM‏ علياء عبدالله الجندي (Yeo)‏ الإتصال الإلكتروني وتكنولوجيا 
التعليم » الطبعة الثالثة C‏ مكتبة العبيكان : الرياض . i‏ 
سحر عز الدين (Y V)‏ :أثر إستخدام فنية دي بونو لقبعات التفكير الست على تنمية 
مهارات الحل الإبداعى للمشكلات 4 الكيمياء لدى طلاب الشعب العلمية بكليات 
التربية . مجلة كلية التربية» جامعة ينهاء المجلد (۲۰) »العدد (M)‏ ص ص ٠١ -٩‏ . 
سلوي محمد صيام (YA)‏ : مهارات التواصل لدي المعاقين سمعيا بمعهدي الأمل 
والسلمابي بمدينة الخرطوم . دكتوراه » كلية التربية » جامعة الخرطوم. 
سناء محمد سليمان (Y Y)‏ : التفكير أساسياته وأنواعه وتنمية مهاراته » عالم الكتب : 
القاهرة . 
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شيرين عبد الفتاح ناصف (v. v)‏ فاعلية برنامج قائم علي المحاكاة لتنمية مهارات 
التفاعل الشخصى والكتابة 4 اللغة الإنجليزية للطلاب الفائقين 2 المرحلة الثانوية . 
دكتوراه c‏ كلية التربية » جامعة المنوفية. 

صالح محمد أبو gala‏ » نوفل محمد بكر )۲٠٠۷(‏ : تعليم التفكير (النظرية والتطبيق) › 
دارالمسيرة للنشر والتوزيع :الأردن . 

طارق السويدان » محمد العدلوني Yea)‏ ): مبادئ الإبداع . شركة إبداع الخليج : 
الكويت . 

JaLe‏ إبراهيم الباز )1444( :الفعالية النسبية لكل من: إستراتيجية مقترحة لتدريس 
الهندسة الفراغية وإستراتيجية دي بونو لتعليم التفكير ب4 تنمية الإيداع الهندسي 
والمشاعر الإبداعية بالمرحلة الثانوية . المؤتمر الدولي للرياضيات عن "تعليم الرياضيات 2 
القرن الحادي والعشرين:ء التحديات المجتمعية والقضاياء والمقاريات" 2 الفترة من ١:4‏ — 
YA‏ ثوفمبر » كلية التربية » جامعة الزقازيق 2 ص ص ٩۱ -F‏ . 

Jale‏ عبد الله محمد ( 1944) : أشر برنامج دي بونو لتعليم التفكير على بعض قدرات 
التفكير الابتكاري لطلاب الصف الأول الثانوي من الجنسين . مجلة الدراسات النفسية › 
المجلد pa )٤(‏ ص ۸۳- ۱۱۸ . 

عاصم محمد ابراهيم (Yie)‏ فاعلية إستخدام قبعات التفكير الست ے2 تنمية 

التحصيل المعرے والوعى الصحى ومهارات إتخاذ القرار لدى تلامين الصف الخامس 

الابتدائي . المجلة التربوية » كلية التربية» جامعة سوهاج c‏ العدد (YA).‏ صص LYAO Y‏ 
عائدة ناجي السعدي )1444( : أثر تتابع العروض العملية مع المحاضرة العلمية 2 
تحصيل الطالبات ومهارات تفكيرهن العلمى .2 الفيزياء . دكتوراه ‏ كلية التربية »› 
جامعة يغداد . ١‏ 

عايش محمود زيتون (144V)‏ : تنمية الإبداع والتفكير العلمي ب2 تدريس العلوم »جمعية 
عمال المطايع : عمان. 

عبد الحافظ محمد سلامة » سعد عبد الرحمن الدايل (Y Y)‏ : مدخل الى تقنيات 
التعليم دارالخريجي للنشر والتوزيع : الرياض . 

عبد الرزاق ياسين عبد الله » أنور نافع عبود وأمير محمود الحمداني Y (Y tey)‏ : مدى فهم 
طلبة المرحلة الجامعية لطبيعة العلم وعلاقته بتفكيرهم العلمى 2 ضوء عدة متغيرات . 
مجلة التربية والعلم › المجلد )18( .ص ص i SAY 2M‏ 

عبد الستار سلامة أبوالنصر )٠٠١9(‏ : فاعلية برنامج تدريبي للتواصل اللغوي علي 
تحسين التوافق النفسي لدي التللاميت ضعاف السمع ودمجهم مع العاديين . دكتوراه › 
كلية التربية » tasla‏ عين شمس . 

عبد العزيز السيد الشخص وعبد الغفار عبد الحكيم الدمياطي (44Y)‏ : قاموس التربية 
الخاصة وتأهجل عن اتعاديين هله i‏ موقع الحمعية البحرينية لمتلازمة داون 2 أطفال 
الخليج ذوى الاحتياجات الخاصة . www.gulfkids.com‏ 

عبد المعطي سويد (Y Y)‏ : مهارات التفكير ومواجهة الحياة »دار الكتاب الجامعي : 


الامارات . 
عدنان حسن الخليفة (Yet)‏ : فصول 2 تدريس اللغة العربية » ط٤»مكتبة‏ الرشد : 
الرياض . 


عدنان محمد الأحمدي (Ye)‏ : واقع إستخدام الإعلام المدرسي 2 تنمية مهارات 
الإتصال اللغوي لدى تلامين الصفوف العليا من المرحلة الإبتدائية بالمدينة المنورة . 
ماجستير » كلية التربية » جامعة آم القرى . 

علي عبد الرحمن لوري (YeI)‏ : دراسة مقارنة بين أثر نموذجين لتعليم التفكير 2 نمو 
القدرات المعرفية العليا لدى عينة من طالبات المرحلة الثانوية التجارية بمملكة البحرين 
. مجلة العلوم التربوية والنفسية » المجلد (۷) > ص ص ٠١ -A*‏ . 

على محى الدين راشد (1988) : الجامعة والتدريس الجامعي c‏ دار الشروق : القاهرة . 
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عمار جبار الساعدي (Yea)‏ : أثر إستراتيجية القبعات الست 2 الأداء التعبيري ومهارات 
ما يعد المعرفة عند طالبات alas‏ إعداد المعلمات c‏ ماجستير » كلية التربية » جامعة 
يغداد . 

فتحية صبحي اللولو )1440( : أثر إثراء منهج العلوم بمهارات التفكير العلمي على 
تحصيل الطلبة 2 الصف السابع . ماجستير » كلية التربية c‏ الجامعة الاسلامية . 

فهد سليمان الشايع و محمد عبد العزيزالعقيل(9١٠٠3)‏ :أثر إستخدام قبعات التفكير 
الست ے2 تدريس العلوم على تنمية التفكير الإبداعى والتفاعل الصفى اللفظى لدى 
تلامين الصف السادس الابتدائي 2 مدينة الرياض . مجلة درا سات 4# المناهج 
والإشراف التريوي c‏ العدد (Y)‏ 2 ص ص -YY‏ 4ه . 

فهيم مصطفى(7١١٠٠)‏ : مهارات التفكير 4 مراحل التعليم العام (رد ياض الأطفال — 
الإبتدائي -الإعدادي- الثانوي) رؤية مستقبلية للتعليم 4 الوطن العربي › دار الفكر 
العربي : القاهرة . 

فهيم مصطفي )٠٠٠٠١(‏ : الطفل وأساسيات التفكير العلمي مدخل إلى التجريب وتعلم 
التكنولوجيا .2 مرحلة التعليم الأساسي » دار الفكر العربي : القاهرة . 

فهيم مصطفي (YV)‏ :تعليم التفكير الإبداعي من الطفولة إلى المراهقة » منهج تطبيقي 
شامل لتنمية التفكير 4 مراحل التعليم العام » دار الفكر العربى : القاهرة . 

مجدي عبد الكريم حبيب ole: (YV)‏ طفلك كيف يفكر » الطبعة الثانية › دار الفكر 
العريى :القاهرة. 

محرز عبده الغنام (Yete)‏ : فعالية التدريس بإستراتيجية التعلم التعاوني 2 التحصيل 
وتئميه عمليات العلم الأساسية لدى طلاب المرحلة الإيتدائية ذوي صعوبات التعلم 2 
مادة العلوم c‏ مجلة كلية التربية » جامعة المنصورة » العدد pax )٤٤(‏ ص Y -Y‏ 

محمد gal‏ الفتوح خليل ( 3٠١‏ ): أثر إستخدام التقويم التكويني 2 تدريس الأحياء على 
تئمية التحصيل ومهارات التفكير العلمي لدى طلاب الصف الثاني الثانوي > المؤثئمر 
العلمي الخامس عشر (مناهج التعليم والاعداد للحياة المعاصرة) YN c‏ 7؟يوليو » كلية 
التربية » جامعة عين شمس i‏ ص ص ١١ه-‏ 50ه. 

محمد جهاد الجمل i: hY o)‏ تنمية مهارات التفكير الإبداعي من خلال المناهج الدراسية 
> دار الكتاب الجامعي : : الإمارات ; 

محمد محمد العولقى )£ (Y.‏ قبعات التفكير» منتدى التدريب العريى. 
http://www. training. ws/modules. php?name=lessons‏ 

محمد جاسم محمد )٠٠١4(‏ : علم النفس التربوي ( تطبيقاته ) » مكتبة دار الثقافة : 
عمان . 

محمد شوقي عبد السلام )٠٠٠٠(‏ :فعالية برنامج إرشادي فردي لتنمية بعض مهارات 
التواصل اللغوي لدي عينة من الأطفال التوحدين . ماجستير » كلية التربية » جامعة 
طنطا . 

محمد عباس »محمد العبسي (Y« V)‏ : مناهج وأساليب تدريس الرياضيات 2 المرحلة 
الاساسية الدنيا « دار المسيرة : عمان . 

محمد محمود الحيلة (Yee Y)‏ : تكنولوجيا التعليم من أجل تنمية التفكير » دار المسيرة 
للنشر والتوزيع :الأردن . 

محمد يوسف محمود c‏ حمادة محمد إبراهيم C‏ إبراهيم يوسف محمود )« ۰1۰( : فاعلية 
بعض إستراتيجيات التدريب الإلكتروني 2 تنمية المهارات اللغوية وأثر ذلك على مفهوم 
الذات لدى الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعلم . مجلة التربية ‏ كلية التربية 
c pa Aaa c‏ الكدد )36( : 


محمود محمد الوهج ٠٠١4(‏ ):القبعات الست › مجلةا > منتديات السبورة 
http://www.almualem.net/saboora/ forumdisplay. php?f-&page-&‏ 
order-desc‏ 
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محمود عبد الحليم منسي (Ye v).‏ : التعليم -المفهوم c‏ النماذج والتطبيقات c‏ مكتبة 
الأنجلو المصرية : القاهرة . 

مصطفى رسلان شلبى c‏ محمد محمود موسى (Y* * V)‏ : مهارات الاتصال باللغة العربية › 
دارالقلم للنشر والتوزيع : الامارات . 

مندور عبد السلام فتح الله (Ye eA)‏ : تنمية مهارات التفكير الاطار النظرى و التطبيق 
العملى »دارالتشرالدولى :الرياض . 

مندور عبد السلام فتح الله (Y Y)‏ : مهارات الاتصال الفعال » رؤية إشراقية 24 تطوير 
الذات عدار النشر الدولى : الرياض . 

مؤيد سعد حسن )3٠١8(‏ : تطوير مهارات التفكير الإبداعي تطبيقات على برنامج الكورت 
alle >‏ الكتب الحديثة : الأردن. 

نايفة الشوبكي (YA)‏ : فاعلية برنامج لتدريب الوالدين على مهارات الإتصال .2 خفض 
الضغوطات النفسية وتحسين مستوى تكيف الآباء وأبنائهم . مجلة البصائر c‏ كلية 
التربية »الجامعة الأردنية › المجلد( (1Y‏ ص ص .£V. - YN‏ 

نايفة قطامي c‏ معيوف السبيعي (Y« 4A)‏ : تفكير القبعات الست للمرحلة الأساسية . 
مركز ديبونو للنشر والتوزيع : الأردن . 

نايفه قطامى » نزيه حمدی » يوسف قطامى » تيسير صبحى ؛ صاير así‏ طالب (۲۰۰۷) : 
تنمية الإبداع والتفكير الإبداعي 2 المؤسسات التربوية i‏ الشركة العربية المتحدة 
للتسويق والتوريدات : القاهرة . 

نوال محمود عبد الكريم (YV)‏ : إستخدام بعض إستراتيجيات التفكير 4 تنمية بعض 
المهارات اللغوية والإتجاه نحو مادة اللغة العربية لدى تلميذات المرحلة المتوسطة بدولة 
الكويت . دكتوراه » جامعة طنطا » كلية التربية . 

نوح يحي الشهري )3١١7(‏ : مهارات الإتصال » المملكة العربية السعودية : دار حافظ . 
نوفل محمد بكر (Yea)‏ :الإبداع الجاد مفاهيم وتطبيقات c‏ مركز ديبونو للنشر 
والتوزيع :الأردن . 

نهي حسن عابدين (Yeso)‏ : فاعلية برنامج لتنمية لغة الأطفال الذين يعانون من ضعف 
التواصل اللغوي ب2 مرحلة ما قبل المدرسة . ماجستير » كلية التربية » جامعة الخرطوم. 
نيفين حمزة البركاتي )٠٠١8(‏ : أثرالتدريس بإستخدام إستراتيجيات الذكاءات 
المتعددة والقبعات الست KW. La‏ 4 التحصيل والتواصل والترابط الرياضى لدي 
طالبات الصف الثالث المتوسط بمدينة مكة المكرمة. دكتوراه c‏ كلية التربية c‏ جامعة أم 
القري. | 

هالة عبد الله بخش (Yero)‏ : فاعلية إستخدام الألعاب التعليمية 4 تنمية التفكير 
العلمى والتحصيل لدى طلاب المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية السعودية .مجلة كلية 
التربية » جامعة طنطا c‏ الجزء (Y)‏ » العدد (YE)‏ .ص ص ١١۹ -AV‏ . 

هدى وزير محمد )٠٠١١١(‏ : فعالية إستخدام إستراتيجية القبعات الست 2 تنمية مهارات 
القراءة الناقدة لدى طلاب الصف الأول الثانوي . ماجستير » كلية التربية » جامعة 
المنصورة . 

هشام عمر أحمد (Y* 4A)‏ : أثر إستراتيجية التعلم التعاوني 2 تدريس العلوم على تنمية 
مهارات التفكير العلمي والإتجاهات نحو التعلم لدى طلبة الصف التاسع الأساسي 2 غزة 
ماجستير » كلية التربية c‏ جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا . 

وفاء عبد الهادي الدليمى (1997) : أثر إستخدام المختبر الإستكشا2 4 التفكير العلمى 
لدى طالبات قسم العلوم 2 معهد إعداد المعلمات . دكتوراه ‏ كلية التربية ‏ جامعة 
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